PLAN ESTRATEGICO
INSTITUCIONAL
2018-2021

INSPECTORIA GENERAL DEL SISTEMA NACIONAL DE SEGURIDAD




Indice

Tabla de contenido

PrESENTACION. cutitiietete ettt ettt s et ea ettt b et s e b e s ne et b e s et es et esene s nesens 3
1. Andlisis de la situacion 0 diagNOSTICO. c..cueuiiuriririreeir e 4
1.1, VINCULACION INSTITUCIONAL .......ocveuieereririeererisetesesesesesesessssesesassssesesessssesessssssesesessssesesenssseses 4
1.2.  LINEAMIENTOS GENERALES DE POLITICA 2016-2020............ccooeirieinieirienieieeereeiesee e 5
1.3, ANALISIS DE MANDATOS .......ccveuimeeueeerereesessesessesessesessesessesessensssensesensesessesessesessesessesessensesensesenes 5
1.4, ANALISIS DE POLITICAS ......cuviveuirienietenieteieteeeteseesesaesessesessesessesessensssensesensesessesessesessesessensesenes 11
1.5.  ANALISIS DE LA PROBLEMATICA.......couiuiitenirtenieteeetestetesteseste sttt ettt ettt aebe st st ne s stens 13
1.5.1. MODELO CONCEPTUAL .......cueuteteuiniteteneneeeteseesseseseesseseseseesesesessesesanesessesenesssesanessesaneneans 15
FIGURAL. MODELGDONCEPTUAL ...c.vetettatteteietsteieseseststeeseststeseseesesesenessssesanessesesenessesesanssseseseneans 15
FIGURA. ARBOL DE PROBLEMAS........coouvertieesecsesessessssessessssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssses 16
Factores causales del problema Cantral..........cooooveviieeciiiciece e 16

1.5.2. MODELO EXPLICATIVO........cueuiiteiiniieieienieteteseesteieseesseaesesesseseseseesesenesessesenessssesanessesaseneans 17
FIGURA.MODELO EXPLICATIN Q. ....cueuiirieteriireetesesesseseseessesesesessesesensssesesansssesesessssesesensssesesensns 17
FIGURAY. MODELO PRESCRIPTIND ....cutuiieueuiirieiesesestetesesessesesesessesesessssssesansssesesessssesesansssssesenens 18

1.6, ANALISIS DE ACTORES........cceveuerrereruereeseneesessesensesessesessesessesessesessensesansesensesessesessesessessssensesenes 19
CUADRAL.ANALISIS DE ACTORES ....cuctitetetisisretesiissesesesssesessssssesssessesesessssesesassssesesessssesesasssess 19

1.7. ANALISISDE FODA ..ottt ettt s et e e st 21
CUADR@.ANALISIEODAL......cociiiieieiieee ettt ettt ettt e b s e e esenas 21
CUADRG.ANALISIEODACON ESTRATEGIA .....cviuiuiieteriiesesesssessessssssesesessssesessssssesesessssesesssssseses 24

2. Marco Estratégico INSTTUCIONAL ...viieeeeieieicceee et 25
21 VISION ...ttt ettt sttt s e b e e be st e b et e e e st eneeseeseebestesae s et eneeneeneene e 25
2.2, VISION.......oeeeeeeeee ettt sttt ettt st et e sttt ne Rt teeReete et e tenseneeneeneeneas 25
2.3, VALORES INSTITUCIONALES ........ccovevereueiereresenessesesessssesessssssesesessssesessssssesessssssesesessssesesassssesas 26
24.  OBUETIVOS ESTRATEGICOS INSTITUCIONALES........c.certrrerereniriererenesseseseessesesesessesesensssesesensssenas 28
2.5,  RESULTADOS INSTITUCIONALES..........cueuiiriereuiniieteseessesesentssesesesessesesensssesesensssesesensssesesensssases 29
FIGURA.RESULTADOS INSTITRNBLES .....cveuruiieteresesretesesessesesasssesesssssesessssssesessssssesesassssesesessnns 29

1



3.5equiMiento @ NIVEl ESTIATEGICO ..ottt ettt seenes 32

31 MATRIZ DE PLANIFICACION ESTRATEGICA INSTITUCIONAL AL REGISTRO Y CONTROL DE PERSONAL ... 32
3.2, MATRIZ DE PLANIFICACION ESTRATEGICA INSTITUCIONAL AL REGISTRO Y CONTROL DE ARMAS .......... 34
3.3. MATRIZ DE PLANIFICACION ESTRATEGICA INSTITUCIONAL AL REGISTRO Y CONTROL DE VEHICULOS .... 36
24 MATRIZ DE PLANIFICACION ESTRATEGICA INSTITUCIONAL AL REGISTRO Y CONTROL DE INFORMACION.. 38

2.5.  MATRIZ DE PLANIFICACION ESTRATEGICA INSTITUCIONAL AL SISTEMA DISCIPLINARIO ............c.u....... 40
2.6.  MATRIZ DE PLANIFICACION ESTRATEGICA INSTITUCIONAL AL SISTEMA DE CARRERA .......ecovvveerneennne. 42
PLAN OPERATIVO MULTIANUAL ...ttt et e e eeeees 44
1. Marco Estratégico INSTIUCIONAL c..c.eeiieeiriiieirieie s 45
Fude  VISION oo e e et e e e et e e e et e e e e e e e e e aeeeesanneeeesanneeesannneeesanneeeesanneneenn 45
1.2, IVISION ... e e e e e e e et eeeeeseeee e e e e e e eeaneeessaaneeeseaaseeeseaareeesaaaeeesannnees 45
1.3, VALORES INSTITUCIONALES ......ooeiioueeeeeeeeieeeeeeeeeeeeeseeeeseaeueeeseaaereseasseeeesassseessasseeesasseeesasneeeens 46
1.4,  OBJETIVOS ESTRATEGICOS INSTITUCIONALES.......cceooueteeeeeeeeeeeeeeeeeeseeeesaeeeeesaseeeeseseeeesasneees 48

2. Plan Operativo MUltianUal =POM- ...t 49
2.1.  MATRIZ DE RESULTADOS, PRODUCTOS, METAS Y COSTOS —MULTIANUAL-......cccvvririrenrieereee s 49
2.2.  MATRIZ DE PRODUCTOS, SUBPRODUCTOS, METAS Y COSTOS —MULTIANUAL-........ccvrevrrerrerernreenne 50
2.3.  MATRIZ DE SEGUIMIENTO A NIVEL MULTIANUAL DE RESULTADOS ......coocvveeereerreeeineeesreeseeeesineesnee 51
2.4.  MATRIZ DE SEGUIMIENTO A NIVEL MULTIANUAL DE PRODUCTOS Y SUBPRODUCTO ......ccvvevvveeernrennne 53

3. Plan Operativo ANUAL -POA- ...ttt 54
31 MATRIZ DE PLANIFICACION ANUAL Y CUATRIMESTRAL .....cuvvterrieiireeeeireeseteeesereeseseessseessseeesseesanee 54
3.2.  MATRIZ DE PROGRAMACION MENSUAL DEL PRODUCTO Y SUBPRODUCTO .....eeeeemeeeeeeeeeeeeeeeeeeenens 55
3.3.  MATRIZ DE PROGRAMACION MENSUAL DE ACCIONES .......eeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeseeeeeesesneeeseenens 56
3.4.  MATRIZ DE PROGRAMACION DE INSUMOS ......ccuveeiiurieireeereeeesereeesreeseseesssseessseessssessseessrsesssseesnes 57
3.5.  MATRIZ DE VINCULACION DE PRODUCTOS Y SUBPRODUCTOS CON RED DE CATEGORIAS PROGRAMATICAS

58

3.6. MATRIZ DE SEGUIMIENTO A NIVEL OPERATIVO .....vvvvieiirieeeiiieeeeeerreeeesereesssvneesssnneessenseesssnnes 59
FUENTES DE CONSULTAS. c..uvtttteitttteeiittteessiastessiisstesssssasessssssessssissessssissesssssssessssssssessssssessssssesssssees 60
ANEXOS PROYECCIONPRESUPUESTO. . eeeeeeeeeeeeeeeeeeeaseeeeeaaseeesaeeeeesasseeesasseeesaaneeesasseeessannees 60



Presentacion.

En virtud con lo establecido en la Ley Marco, Decret o0 numero 18 -2008, el Consejo
Nacional de Seguridad es responsable de supervisar el adecuado funcionamiento de

los controles internos de las instituciones del Sistema Nacional de Seguridad T SNS,
a través de la Inspectoria General del Sistema Nacional de Seg uridad T IGSNST .

En el afio 2012, se institucionalizo la IGSNS iniciando la relacion con los integrantes

del SNS para promover el fortalecimiento de las inspectorias existentes, asi como

creacién de las no existentes para lo cual se han sostenido reuniones de gestion
para la creacion, de capacitacion y fortalecimiento.

La IGSNS, como ente rector de las instancias de control interno e inspectorias, es
responsable de garantizar la eficacia, eficiencia de las instituciones, transparencia

en el uso de los rec ursos asignados y legalidad en las actividades que dan
cumplimiento de las responsabilidades inherentes a cada una de las instituciones

que integran el Sistema Nacional de Seguridad, asimismo, velar por los controles
internos relacionados a sistemas de car rera, sistemas disciplinarios, registros y
controles de personal, armas, vehiculos e informacion.

La Ley Marco del Sistema Nacional de Seguridad establece los controles externos a

través del Organismo Legislativo, Organismo Judicial y el control ciudadan 0 que se
garantiza por medio de la participaciéon ciudadana sobre la accién publica y en la
incidencia en el proceso, estos controles tanto internos como externos permitiran y

exigiran la debida rendicion de cuentas que fortalece la integridad e integralida d del
SNS, todo esto en beneficio de la Seguridad de la Nacion.

La IGSNS reconoce la importancia y la necesidad de la planificacién estratégica

institucional y de su vinculaci-n con el Pl an Naci
Guatemala 2032, a la Polit ica Nacional de Seguridad y la Politica General de

Gobierno.

El Plan Estratégico Institucional 201 8-202 1 es el instrumento donde la IGSNS asume

su rol institucional de verificar que los ministerios e instituciones que conforman el
SNS cumplan con implemen tar y fortalecer los controles internos, a través de sus
inspectorias y unidades de control.

Para el desarrollo de este instrumento de planificacién institucional se realizé sobre

los modelos de la Metodologia de Planificacion y Presupuesto por Resultados
impulsado por la Secretaria de Planificacion y Programacion de la Presidencia de la
Republica de Guatemala,  permitiendo mejorar  la eficacia y eficiencia  en la gestion y
transparencia en el empleo de los recursos asignados.



. Ana

diagnostico.

1.1. VINCULACION INSTITUCIONAL

Eje de la PGG

Descripcion de la
Meta/Resultado

Identificacion en

K'atun

Eje K'atun

Meta ODS

isis de |la situacidén o

ODS16 Promover

Meta 16.6 Cr¢ sociedades pacificas
. Estadocomo | .~ : .
Aumentar la efectividad d institucioneg inclusivas para el
Garante de los . .
gobernanza, de acuerdo eficaces, | desarrollo sostenible
. . ) - Derechos o
el ranking mundial, llevan  Prioridad responsableg facilitar el acceso a |
" Humanos y S
de 25 en el afio 2014 has transparenteq justicia para todos y ci
o Conductor del o :
: posicion 50 en 2019 todos los | instituciones eficaces
Toleranci€era Desarrollo . ) ]
. niveles | responsables e inclusi
a la Corrupcid .
atodos los niveles
y . ODS16: Promover
Modernizacio ) i
Meta 16.5 | sociedades pacificas
del Estado . L Estado como . : .
Mejorar la posicion de pa Reducir inclusivas para el
. . Garante de los . .
en el Indice de Percepci sustancialme| desarrollo sostenible
L . . |Derechos . .
de la Corrupcidn, al pasal Sub Lineamien e la corrupci¢ facilitar el acceso a |
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la posicion 32 en 2014 a y el soborng justicia para todos y cI
- Conductor del N :
posicion 50 en 2019. en todas su§ instituciones eficaces
Desarrollo ) ]
formas | responsables e inclusi
atodos los niveles
Para el 2019, se ha Estado como
disminuido la tasa de del Garante de los
cometidos contra el Derechos
o Resultado N/D N/D
patrimonio de las person Humanos y
en 7 puntos (De 97 en 20 Conductor del
90 en 2019). Desarrollo
: Meta 16.1 ODS16: Promover
Seguridad . . .
Reducir | sociedades pacificas
Integral Estado como . . .
considerable inclusivas para el
Para el 2019, se ha Garante de los .
S ente todas lg  desarrollo sostenible
disminuido la tasa de Derechos .
L Resultado formas de | facilitar el acceso a |
homicidios en 6 puntos (L Humanos y violencia v 14 iusticia para todos v ci
29.5 en 2015 a 23.5 en 2( Conductor del y'lg Justciap > Y
tasas de instituciones eficaces
Desarrollo . . ]
mortalidad | responsables e inclusi
conexas atodos los niveles




1.2. LINEAMIENTOS GENERALES DE POLITICA 2016-2020

Toleranci&eroal
la Corrupcidny|
Modernizacion
del Estado

ACCION ESTRATEGICA

LA POLITICA GENERAL
GOBIERNO 2016-202(

1. Desarrollar mecanismo
que permitan la plena
transparencia en la
administracion publica,
mediante la
institucionalizacién de la
gestién por resulatdos; la
rendicion de cuentas; la
promocién de la participa
ciudadana y la auditoria
social; el seguimiento y
evaluacion de la politica y
gestion publica.

ORIENTACIONES

Cultura de Control Intg

INSTITUCION

RESPONSABLE

Inspectoria Gener
del Sistema Nacio
de Seguridad

ENTIDAD EN
COORDINACION

Instancias de contrg
inspectorias de los
ministerios e
instituciones que
conforman el Sistan
Nacional de Seguri

ACCIONES
DIRECTAS O
INDIRECTAS QLU
REALIZA LA
INSTITUCION

Rendir informe
permanentes al
Consejo Nacional djf
Seguridad

Seguridathtegra
(ciudadana)

1. Reformulacion de la
seguridad exterior a parti
nuevo concepto de fronte
que conduzca a la nueva
gobernanza de limites y
fronteras para lograr la
seguridad integral.

2. Depuracion, moderniza
y profesionalizacién de Ig
Policia Nacional Civil, Sis
Penitenciario y Sistema
Migratorio.

3. Reforzar el control de
armas municiones y
explosivos, por medio de
reformas legislativas e
institucionales.

4. Reformas Institucionale

legales de la DGM y DGS

Cultura de Control Intg

Inspectoria Gene
del Sistema Nacig
de Seguridad

Instancias de contr
inspectorias de lo
ministerios e
instituciones que
conforman el Sistal
Nacional de Seguri

Rendir informe
permanente al
Consejo Nacionalf
Seguridad




1.3. ANALISIS DE MANDATOS

NOMBRE Y DESCRIPCION DEL MANDATO Y NORMATIVA REI
CON LA INSTITUCION

FUNCIONES QUE DESARROLLA LA INSTITTUC

(principales funciones segin mandato)

BENEFICIO QUE RECIBE LA POBLACION
(al cumplir el mandato la institucion)

(base legal, reglamentos, etc. )

Constitucion Politica de la Republica de Guatemala. Art. 183
a)Cumpliry hacer cumplir con la Constitucion ylas Leyes.
Velar porque todos los Ministerios e Instituciones que integran el Sisten
Seguridad cumplan con los controles establecidos en la Constitucion d
de Guatemala.

Fortalecimiento del rol de la Inspectoria General, por
constitucional.

Instituciones del Sistema Nacional de Seguridad mas

eficientes, transparentes y apegadas a la legalidad, pre

Gptimo senvicio de seguridad y defensa de la Nacid
ciudadano guatemalteco.

Tratado Marco de Seguridad Democratica en Centro América. Art. 4.
Cada una de las partes establecerd y mantendra en todo momento un
claramente la doctrina, misiones y funciones de esas fuerzas y su obliga
Unicamente en ese contexto.

Velar por el cumplimiento de los controles internos del Sistema Nacion
Seguridad, debiendo rendir informes permanentes al Consejo Nacional

Fortalecimiento del rol de la Inspectoria General, por m
un tratado de caracter internacional.

Se obtiene la garantia del cumplimiento del contenido
Marco de Seguridad Democratica en lo referente al &

Tratado Marco de Seguridad Democratica en Centro América. Art. 5.
La corrupcion, pablica o privada, constituye una amenaza a la democra
seguridad de los habitantes y de los Estados de la region centroamericd
se comprometen a realizar todos los esfuerzos para su erradicacion en
niveles y modalidades. Trabajar en coordinacion con las instancias de
inspectorias de los ministerios e instituciones que conforman el Sistem

Seguridad para garantizar la transparencia en el empleo de los recurso

La creacion de la Inspectoria General apoya el fortalec
los sistemas de control de los ministerios e institucior
Sistema Nacional de Seguridad.

Aprovechar los recursos al convertirse en institucion
eficaces, eficientes, transparentes yapegadas ala leq
todas sus actividades.




Continuacion.

NOMBRE Y DESCRIPCION DEL MANDATO Y NORMATIVA REI
CON LA INSTITUCION
(base legal, reglamentos, etc. )

Acuerdo Nacional para el Avance de la Seguridad y Justicia. Eje |,

compromiso 5.

Crear la Inspectoria General del Sistema Nacional de Seguridad, respo;
por los controles internos del Sistema Nacional de Seguridad.

FUNCIONES QUE DESARROLLA LA INSTITTUC

(principales funciones segin mandato)

La creacion de la Inspectoria General apoya el fortalec
los sistemas democréticos de control de los ministe
instituciones del Sistema Nacional de Seguridad

BENEFICIO QUE RECIBE LA POBLACION
(al cumplir el mandato la institucion)

Implementar un proceso permanente de fortalecim
institucional a través de la Inspectoria General del S
Nacional de Seguridad.

Acuerdo sobre el fortalecimiento del poder civil y funcion del Ejército en una
sociedad democratica. Il El Organismo Legislativo. No.6 b).

La utilizacién regular de los medios de control constitucional sobre el O
Ejecutivo con vistas a que se expliciten suficientemente las politicas pu
verifique la consistencia programatica; se transparente la programacior
del presupuesto de la nacién; se examine y evallie la responsabilidad d
de Estado y de otros altos funcionarios en cuanto a sus actos u omision
administrativas; se realice un seguimiento de la gestion de gobiemo an
cautelar el interés general de la poblacion y, al mismo tiempo, la preser,
legitimidad de las instituciones. Redefinir la politica institucional de la I
conformidad con la politica general del Estado. Velar por el cumplimie
controles internos relacionados a sistemas de carrera, sistemas discipli
registros y controles de personas, armas, vehiculos e informacién yla c
actuacion del recurso humano que labora en los ministerios e institucio
Sistema Nacional de Seguridad.

La Inspectoria General es responsable de velar por el cu
de los controles internos del Sistema Nacional de Segur
informarlo permanentemente al Consejo Nacional de S

Las instituciones con seguimiento para garantizar que |
recibe un 6ptimo senvicio.




Continuacion.

NOMBRE Y DESCRIPCION DEL MANDATO Y NORMATIVA REIL
CON LA INSTITUCION

FUNCIONES QUE DESARROLLA LA INSTITTUC

(principales funciones segln mandato)

BENEFICIO QUE RECIBE LA POBLACION
(al cumplir el mandato la institucion)

(base legal, reglamentos, efc. )
Acuerdo sobre el fortalecimiento del poder civil y funcion del Ejército en una
sociedad democratica. No. 55 e).
Promover la sancién penal de actos de corrupcion y mal manejo de rec
publicos. Coadyuvar el fortalecimiento de las unidades disciplinarias, in
control e inspectorias de los ministerios e instituciones del Sistema Nag
Seguridad a efecto de que estas cuenten con mecanismos adecuados
independencia funcional, sancién y depuracién que garanticen la integ
sistema.

La Inspectoria General debe garantizar la eficiencia y ef
organizacion, el respeto a la legalidad en sus actividal
transparencia en el empleo de los recursos asigna

Implementacion de controles en las Instituciones de §
que garantizan un mejor desempefio de las mism

Decreto 52-2005, Ley Marco de los Acuerdos de Paz. Art. 3.
Naturaleza juridica. Se reconoce a los Acuerdos de Paz el caracter de g
de Estado, cuyo cumplimiento requiere de acciones a desarrollar por la
publicas y por las personas individuales yjuridicas de la sociedad, en e
Constitucion Politica de la Republica y de la ley.

Dar seguimiento a la gestion de los ministerios e instituciones del Sister
de Seguridad para garantizar la eficiencia, eficacia, transparencia y leg
actividades.

La inspectoria General es parte del proceso de reno
fortalecimiento de la institucionalidad del Estado, imple
raizde la firma de los Acuerdos de Paz.

Garantia del cumplimiento de los Acuerdos de p

Decreto 52-2005, Ley Marco de los Acuerdos de Paz. Art. 4.

Gradualidad del proceso. El proceso para el cumplimiento de los Acue
dindmico y gradual, por lo que corresponde al Estado Ejecutar e Impuls
normativos, institucionales y de politicas publicas, implicados en los Ac
a través de un proceso ordenado e integral que a la vez promueva la m§
participacion de la sociedad.

seguimiento a la gestién de los ministerios e instituciones del Sistema N
Seguridad para garantizar la eficiencia, eficacia, transparencia y legalid

actividades.

La inspectoria General es parte del proceso de reno
fortalecimiento de la institucionalidad del Estado, imple
raizde la firma de los Acuerdos de Paz.

Garantia del cumplimiento de los Acuerdos de p




Contin uacion.

NOMBRE Y DESCRIPCION DEL MANDATO Y NORMATIVA REIL
CON LA INSTITUCION

FUNCIONES QUE DESARROLLA LA INSTITTUC

(principales funciones segin mandato)

BENEFICIO QUE RECIBE LA POBLACION
(al cumplir el mandato la institucion)

(base legal, reglamentos, efc. )

Decreto 18-2008, Ley Marco del Sistema Nacional de Seguridad. Art.38.

Inspectoria General del Sistema Nacional de Seguridad. La Inspectoria
responsable de velar por el cumplimiento de los controles internos del S
debiendo rendir informes permanentes al Consejo Nacional de Segurid
funcionalmente su trabajo con las instancias de control e inspectorias d
ministerios e instituciones que conforman el Sistema Nacional de Segu
garantizar la eficiencia y eficacia de la organizacion, el respeto a la legg
actividades y la transparencia en el empleo de los recursos asignados.

La Inspectoria General debe dar acompafiamiento a los
e instituciones del Sistema Nacional de Seguridad en el
fortalecimiento de las inspectorias existentes, asi con
creacion de nuevas inspectorias.

Instituciones del Sistema Nacional de Seguridad mas

eficientes, transparentes y apegadas a la legalidad, prd

Optimo servicio de seguridad y defensa de la Naci6
ciudadano guatemalteco.

Acuerdo Gubernativo 166-2011, Reglamento de Ley Marco del Sistema
Nacional de Seguridad. Art. 59.

Inspectoria General del Sistema Nacional de Seguridad, es la instituci
de velar por el cumplimiento de los controles internos, garantizar la efic
eficacia de la organizacion, el respeto a la legalidad en sus actividades
transparencia en el empleo de los recursos asignados a los ministerios
que conforman el Sistema Nacional de Seguridad Garantizar la integrid
Nacional de Seguridad, verificando el fortalecimiento permanente de la
disciplinarias e inspectorias, a efecto de que estas cuenten con mecan
evaluacion, sancion y depuracion. Verificar el cumplimiento de los linea
acordados y aprobados por el Consejo Nacional de Seguridad, referent
existencia de garantias de independencia dentro de las unidades discig
instituciones tendientes a evitar que la subordinacion a las mismas autg
superiores impida la investigacion o sancién de faltas disciplinarias.
Garantizar la funcion sistémica de la inspectoria velando por la integrali
complementariedad de las unidades de control, disciplinarias e inspect
conforman el Sistema Nacional de Seguridad.

Por mandato legal, la Inspectoria General es garant
cumplimiento de los controles internos en los ministq
instituciones del Sistema Nacional de Seguridad

Garantia en la implementacion y cumplimiento de los
internos en las instituciones del Sistema Nacional de §




Continuacion.

NOMBRE Y DESCRIPCION DEL MANDATO Y NORMATIVA REI
CON LA INSTITUCION

FUNCIONES QUE DESARROLLA LA INSTITTUC

(principales funciones seglin mandato)

BENEFICIO QUE RECIBE LA POBLACION
(al cumplir el mandato la institucion)

(base legal, reglamentos, etc. )

Acuerdo Gubernativo 177-2011, Reglamento de la Inspectoria General del
Sistema Nacional de Sequridad. Art.2 b).

Ser el ente rector de las instancias de control e inspectorias de los mini
instituciones que conforman el Sistema Nacional de Seguridad. Velar p
cumplimiento de los controles internos relacionados a sistemas de carf
disciplinarios, registros y controles de personal, armas, vehiculos e info
correcta actuacion del recurso humano que labora en los ministerios y
instituciones del Sistema Nacional de Seguridad. Participar por medio ¢
general o bien por el subinspector general en las reuniones del Consej
Seguridad. Coadyuvar al fortalecimiento de las unidades disciplinarias
inspectorias de los ministerios e instituciones del Sistema Nacional de
efecto que estas cuenten con mecanismos adecuados de evaluacion, i
funcional, sancion y depuracion que garanticen la integridad del sistem

La creacion de la Inspectoria General apoya el fortaleci
los sistemas de control de los ministerios e institucior
Sistema Nacional de Seguridad.

Garantizar el funcionamiento del sistema de inspect
integridad e integralidad del sistema, siendo el ente re
instancias de control e inspectorias de las instituciof
Sistema Nacional de Seguridad.

Plan Estratégico de Seguridad de la Nacion. Capitulo IV, Propdsito y Alcance.
Velar por el desarrollo de la colaboracidn, cooperacion y coordinacion
interinstitucional, optimizando los recursos y capacidades actuales.
Desarrollar las fases necesarias para alcanzar los objetivos de la Politic
Seguridad, fortaleciendo las instituciones del Sistema Nacional de Seg
cuentan con inspectorfas y promoviendo la creacion de las inspectorias
requeridas.

Para lograr el éxito del Plan, la IGSNS como ente rect
instituciones del Sistema Nacional de Seguridad, debe
consensos entre los diferentes actores institucionales s
de gestion por resultados, orientando las acciones haci
de excelencia que involucre el trabajo de equipo

Mantener observancia en el desarrollo del Plan, capta
las plataformas institucionales la informacion precisa
para la toma de decisiones, que permita establec
cumplimiento de los Objetivos Nacionales de Seguff




Continuacion.

NOMBRE Y DESCRIPCION DEL MANDATO Y NORMATIVA REI
CON LA INSTITUCION

FUNCIONES QUE DESARROLLA LA INSTITTUC

(principales funciones segln mandato)

BENEFICIO QUE RECIBE LA POBLACION
(al cumplir el mandato la institucion)

( base legal, reglamentos, etc. )

Directiva de Planificacion Estratégica y Operativa Institucional.

Supenvision y Evaluacion: El Consejo Nacional de Seguridad, por medig
Inspectoria General del Sistema Nacional de Seguridad

Supenvision y Evaluacion.

Directiva de supenvision y evaluacion: a cargo del Conse
de Seguridad por medio de la Inspectoria General del
Nacional de Seguridad.

Garantizar el cumplimiento de lo establecido enlaD
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1.4. ANALISIS DE POLITICAS

Nombre de la Politica

Vigencia de |

politica

Objetivo de la politica

Poblacion que
describe la polit

Meta de la politica

Vinculacién institucional con esta Po
(describir las intervenciones o accione
realiza la institucion en el cumplimientc

politica)

1 | Plan Nacional de Desarrollo K|

‘atiigente

Definir los lineamientos contenid
el Plan Nacional de Desarrollo e
orientados a la transformacién
gradual de toda la sociedad, asi
a la generacion de capacidades,
medios y recursos al alcance de
las personas, para que puedan g
sobre su realidad y su entorno
inmediato.

Nivel Nacional

el fortalecimiento de la
capacidad de respuesta
Estado y su
responsabilidad como
formulador de politicas
publicas incluyentes,
elementos fundamentale
para consolidar la relaci
entre democracia,
desarrollo y derechos
humanos.

acuerdo con el ranking mundial, llevan
de 25 en el afio 2014 hasta la posicion
2019.

Mejorar la posicion de pais en el indig
Percepcion de la Corrupcién, al pasar
posicién 32 en 2014 a la posicién 50 e

Aumentar la efectividad de la gobernarl

2 | Objetivos de Desarrollo Soste

nibl&/igente

ODS16: Promover sociedades
pacificas e inclusivas para el
desarrollo sostenible, facilitar el
acceso a lajusticia para todos y
instituciones eficaces, responsal
inclusivas a todos los niveles.

Nivel Nacional

Meta 16.6 Crear
instituciones eficaces,
responsables y
transparentes a todos lo
niveles

Meta 16.5 Reducir
sustancialmente la
corrupcién y el soborno
todas sus formas.

Para el 2019, se ha disminuido la tasa
delitos cometidos contra el patrimonio
personas en 7 puntos (De 97 en 2015
2019).

Para el 2019, se ha disminuido la tasa
homicidios en 6 puntos (De 29.5 en 20§
23.5 en 2019).

3 Libro Blanco de Seguridad

Vigente

Definir el Marco de la Seguridad
Nacion, entendido como el conju
de valores y pr
democracia, justicia, respeto de
derechos humano
integralidad de la accién del Estg
la toma de decisiones institucion
para alcanzar una Guatemala 202
Seguridad y Desarrollo.

Nivel Nacional

proyecta consolidar una
linea de accién conjuntal
gue permita enfrentar los
desafios a la seguridad
forma integral, anticipang
situaciones futuras e
inciertas, y permitiendo
actuar eficazmente sobrg
realidad.

funcién de dar viabilidad a los lineamig
metas derivados de las prioridades
nacionales de desarrollo, desde la acd
integrada y coordinada de los compon
de seguridad del Estado a través del
Sistema Nacional de Seguridad.
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Continuacion.

Vinculacién institucional con esta Po
(describir las intervenciones o accioni
realiza la institucién en el cumplimient

politica)

Vigencia de |
politica

Poblacion que

Nombre de la Politica : )
describe la polit

Objetivo de la politica

Meta de la politica

. Establecer el compromiso del Estado
. . Orientar la toma de . Lo .
Establecer los lineamientos - sociedad en el &mbito de la Seguridad

. . decisiones para atender| . )

estratégicos para preveniry . .. |Nacién, garantizando aquellas accione
. . . : . . . causas de lainseguridaq , ,
4 | Politica Nacional de Seguridad Vigente |[contrarrestar los riesgos y ameng  Nivel Nacional Guatemala y alcanzar lo carécter preventivo o reactivo que dely
que afectan a la sociedad y sus o . adoptar las instituciones del Sistema N
o objetivos de Seguridad . .
instituciones de Seguridad para la consecucion de

la Nacion. L )
Objetivos Nacionales
se orienta a lograr una Guatemal
seguridad y contribuir al desarrol
fjeﬁ.nle_ndo respon§ab|l|dade§ de Tiene como desafio fundamental la alin
instituciones def Sistema Nacion; de la planificacion operativa institucion
Plan Estrategico de Seguridad . Seguridad para que los objetivog . . Planificacion de Gestion P L P .
5 ot Vigente . L o Nivel Nacional el propésito de concretar un conjunto (
Nacion 2016-2020 acciones estratégicas priorizadas Resultados.

acciones congruentes que permitan al

ejecuten de forma eficaz y eficie los objetivos de Seguridad de la Nacig

enfatizando en el fortalecimiento
institucional, la colaboracién,
cooperacion y coordinacién.
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1.5. ANALISIS DE LA PROBLEMATICA

El contexto de la seguridad en Guatemala esté relacionado directament € cOon su posicion
geogréfica, la poca presencia de instituciones del Estado en todo el territorio nacional, la
porosidad de sus fronteras terrestres, la falta de capacidad de control de su espacio aéreo

y maritimo, la narcoactividad, el lavado de activos, el terrorismo, la trata de personas, el
trafico de armas, municiones y explosivos y el contrabando.

En relacion con la frontera con México, es relevante mencionar el desplazamiento de los

carteles de la droga mexicanos hacia nuestro territorio con el propé sito de controlar las
rutas logisticas para el trasiego hacia el norte, al provocar que ciertas zonas territoriales

cuenten con fuerte presencia de dichas organizaciones, asi como ejercer presion para el

control social e incentivar acciones de ingobernabil idad para limitar la presencia de la
autoridad del Estado.

Guatemala, por su ubicacion geografica, es un pais de trasiego, y consumo de la droga
producida en América del Sur con destino a América del Norte y Europa; ademas, esta
alcanzando altos niveles co  mo productor de amapola y en los Ultimos afios receptor de
precursores quimicos para la fabricacion de droga sintética, que ponen en peligro la vida

y salud de los ciudadanos.

Las actividades de la delincuencia organizada y comun, se incrementan con el acci onar
de la narcoactividad. El narcotrafico es la expresion criminal que mayor impacto causa en

la vida cotidiana de los guatemaltecos, en su desarrollo y en la gobernabilidad del pais.

Los crimenes cometidos por los narcotraficantes aumentan, reflejando ma yor connotacién
social.

La trata de personas ha cobrado mayor relevancia debido a las ganancias que dicha
actividad ilicita genera, asi como su relacion con el trafico de personas y otras actividades
conexas derivadas de la posicion geoestratégica del pais . El contrabando es una actividad
ilicita que aprovecha las vulnerabilidades provocadas por la corrupcion e impunidad,
disminuye los ingresos del Estado y limita la capacidad de éste para brindar mejores
servicios a la poblacion.

El terrorismo constituye u ~ na amenaza para paises amigos, ya que podria aprovecharse la
posiciéon geoestratégica de Guatemala.

Los grupos armados ilegales se dedican a realizar actividades ilicitas tales como:
secuestro, tumbe de drogas, extorsiones y sicariato con el objetivo de con trolar y
asegurar rutas y territorios estratégicos para facilitar el trasiego de drogas, armas y

personas. También se infiltran en las instituciones del Estado y autoridades locales
responsables de la seguridad y justicia, para asegurar sus actividades med iante la
obtencion de informacion privilegiada y debido al entorno de impunidad.
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El femicidio es un fendmeno social, que se visualiza en la sociedad guatemalteca por el
incremento durante los Ultimos afios, de las muertes violentas de mujeres en diversos
escenarios, principalmente en las relaciones intrafamiliares, la trata de personas, en el
contexto de género y en las relaciones de poder entre hombres y mujeres.

La delincuencia comun afecta el patrimonio de las personas individuales y juridicas, por
los continuos asaltos y robos. Mientras que la accion de las maras, impacta en la
integridad de las personas y sus bienes, por las extorsiones, el sicariato y el asesinato de
pilotos del transporte colectivo, que incrementan la percepcién de inseguridad y temo
reduciendo la calidad de vida de los guatemaltecos.

Entre los riesgos y vulnerabilidades que afectan al Estado de Guatemala destacan:

1 Conflictividad social . El desarrollo desigual e insuficiente, aunado a la
incertidumbre juridica de la tenencia de la tierra; la poca disponibilidad de tierra
cultivable; la degradacion y explotacion de los recursos naturales y estratégicos,
generando conflictividad constante por los diferentes enfoques de atencion y
solucion a las demandas y necesidades de la poblacion.

1 Fronteras porosas . La existencia de mudltiples pasos peatonales y vehiculares
ilegales a lo largo de las fronteras sin ninguna presencia del Estado, evidencia la
vulnerabilidad de las mismas, lo que estimula y facilita las actividades del trafico
de drogas , armas, municiones y explosivos, el flujo migratorio de indocumentados
y el contrabando.

i Desastres naturales, sociales y tecnolégicos . El territorio nacional es
altamente vulnerable por su ubicacién geogréafica, agravando la situacion social,
econdmicay los bajos niveles de desarrollo, altos indices de pobreza, inequidad y
exclusion social. En este campo, el pais tiene como problema principal la falta de
ordenamiento territorial que provoca invasiones ilegales y conflictos sociales, que
obliga la interven cién de las fuerzas de seguridad.

1 Pandemias, epidemias y endemias . Existen riesgos a la vida y al desarrollo
integral de los ciudadanos que exigen creciente atencién por parte del Estado y la
sociedad, como es el caso de las enfermedades infecto -contagios as transmitidas
por animales al ser humano o dentro de la misma especie, que pueden poner en
riesgo a la poblacion.
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1.5.1. MoDELO CONCEPTUAL

FIGURAL. MODELACONCEPTUAL

Satisfaccion

Ciudadana

Perserpcion de la .
Seguridad AIMPACTO EN EL AMBITO CIUDADANO

Garantizar la eficacia y eficiencia en
las organizaciones, la legalidad en
sus actividades y transparencia en el
empleo de los recursos asignados

Inspectorias, unidades de control o quien <
haga sus veces ARESULTADO ESTRATEGICO

Informa al Consejo Nacional de Seguridad sobre el
resultado de las inspecciones a los controles internos a
las instituciones del SNS

Inspectoria General del Sistena Nacional de Seguridad AAREA DE ACCION
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FIGURAR.ARBOL DE PROBLEMAS
Factores causales del problema central

humano que labora en los cooperacion en algunas legalidady transparencia integralidad en los
ministerios e instituciones instacias de controle en el uso de los recursos ministerios e instituciones
del Sistema Nacional de inspectorias que conforman asignados en algunas del Sistema Nacional de

Seguridad | el SNS. instituciones del SNS. Seguridad

" La actuaciéndel recurso | Falta coordinacion, Falta de eficiencia, eficacia, Faltadelaintegridad e

Faltade incumplimiento de la Ley Marco del Sistema Incumplimiento del mandato legaly la Cultura de
Nacional de Seguridady voluntad politica para Controles Intemos en algunas inspectorias o
establecer sistema de controles internos. quien hagas sus veces

Velar por que se cumplan con implementary
fortalecer los controles internos para garantizarla
eficaciay eficiencia de la organizaciénen el
combate ala corrupcion

Faltade valores Falta de culturade Debilidad
humanos controlinterno Institucional
Lafactadela Desconocimiento | Ausenciade Baja asiganacion falta de personal
correcta etica delasnormasy | mecanismos que presupuestaria para calificadoy
actuaciondel responsabilidades | garanticen la las inspectorias o capacitado para
recurso humanoque ‘ como empleado integridad , la instancias de control conformar [as
labora en algunas pUblico colaboracién entre intemoen las inspectoriasen las
instituciones SNS / las Inst. del SNS instituciones SNS instituciones SNS
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1.5.2. MODELO EXPLICATIVO

FGURA3.MODELO EXPLICATIVO

IDENTIFICAR LOS FACTORES
CAUSALES

JERARQUIZACION DE LOS FACTORES
CAUSALES

generalizada

gasto en las
instituciones deq
Sistema Nacion
de Seguridad

DIRECTOS INDIRECTOS QUE QUIENES
Funcionarios de
Debilidad dependgnc!as d
AT las Instituciones
institucional y
. . encargadas de
o mala calidad d¢ Implementacion .
Corrupcién implemetar y

la Cultura de
Control Interno)

cumplir con los
controles internd
especificados en
Decreto No.
18 2008LMSNS

ESTABLECER
INDICADORES

Elevar 6
porcentaje anu
del cumplimier
de los control
internos en |
Instituciones ¢
Sistema Naciot
de Seguridad.

DETERNINAR LA
MAGNITUD DE
CONDICION, DE
INTERESES Y
AQUIENES AFECTA

El
corrupcion
Ingituciones d
Estado hizo ¢
Guatemala ocupare
puesto 123 de 168 €
percepcion de
paises mas corrup
en el 2015. Dal
obtenidos p
Transparencia

Internacional.

porcentaje
en |

VALORIZACION
DE LA FUERZA
EXPLICATIVA

A través de Id

instrumentos
herramientas
inspecciébn  q
miderel grado d
cumplimientode
los controlé
internos de |
Instituciones q
conforman
Sistema Naciof
de Seguridad.
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HGURAL.MODELO PRESCRIPTIVO

PROBLEMA

Inexistencia o
incumplimiento
de los
controles
internos en
algunas ddas
Instituciones (
Sistema
Nacional
Seguridad.

g

FACTORES
CAUSALES
VINCULADOS

Debilidad
desconocimier|
en alguna
institucioes en
controles
internos.

Falta o]

voluntagholitica

QUIENES

Institucione
del Sistem
Nacional ¢
Seguridad.

REGION

GEOGRAFICA

Replbblica df
Guatemala

% DE
IMPACTO

FUENTE DE
INFORMACION

Informes de | y

actividades
Inspeccion
realizadas a |
controles
internos de i
instituciones ¢
Sistema
Nacional
Seguridad.

g

TIPO DE
ESTUDIO

Inspecci@s
realizadasn
coordinagén,
cooperaciol

colaboragn
a log
Inspectoriag
undades d
control
interno «
quien hag
sSus vece
para verific;
el
cumplimien|
de la Cultul
de Contre
Interno

ANO

2018

CONCLUSIONES
DEL ESTUDIO

Se determinarg
grado d
incumplimiento
los controlg
internos
estipulados en
Ley Marco d
SNS por parte
las institucion
gue confaran €
Sistema Naciol
de Seguridad.

INTERVENCIONES
O PRODUCTOS

Inspecciones a los
funcionarios

encargados  de
implementar y
cumplir los
controles
internos.

Fortalecimiento de
las inspectorias de
las instituciones
SNS.

Informe ejecutivo
de las
inspecciones al ¢
Consejo Nacional
de Seguridad.
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1.6. ANALISIS DE ACTORES

CUADRA..ANALISIS DE ACTORES

(2) (3) (4) Ubicacion
Acci Principal influi afi
Actor nombre y descripcion Recursos celones .r[nc_lpa .es y como puede influir geo’gra eay
Importancia Poder Interés en la gestion institucional del problema area de
influencia
1 Consejo Nacional de Seguridad 1 1 1 Politicos |Gira instrucciones a la Inst. de apoyo [Alig&Nacional
2 Secretaria Tecnica del Consejo Nacioj 1 1 1 Politicos ggg;?;;gdora del Consejo Nacional d Nivel Nacional
3 INEES 1 0 1 Politicos |SaPacitar al pesonal del Sistema Nac|\; 0| Nacional
de Segqguridad
4 Comisién de Asesoramiento y Planifigacion 1 -1 1 Politicos Eslasl:\zlgmon del control externo de ac Nivel Nacional
5 Comisiéon de Seguridad del Congresd 1 1 1 Politicos [Coordinacién a nivel legislativo Nivel Nacional
6 Ministro MINGOB (o] 1 -1 Politicos [Creacidon y fortalecimiento de su InspegiNteelaNacional
7 Asuntos Internos MINGOB (0] (6] -1 Politicos |Resistencia a los Controles Internos |Institucional
8 Director PNC 0 1 -1 Politicos [Fortalecimiento de su Inspectoria Nivel Nacional
9 IG-PNC 1 0 1 HUMAaNoS Verlflcauon de controles internos y cq Nivel Nacional
funcionalmente
10 Director SP 1 1 1 Humanos |Fortalecimiento de Inspectorias Nivel Nacional
11 IG-RP 1 6] 1 Humanos Yerlflca0|on N |mp|ement§r los control Nivel Nacional
internos y coordinar funcionalmente
12 Director GM 1 1 -1 Politicos [Creacion y fortalecimiento de su InspegNteelaNacional
13 DGM-ORP (0] (6] -1 Humanos |Resistencia a los Controles Internos [Nivel Nacional
14 Director DIGESSP -1 1 -1 Politicos |Creacion y fortalecimiento de su InspeNteelaNacional
15 Director DIGICRI 1 1 1 Politicos [Fortalecimiento de su Inspectoria Nivel Nacional
16  |IG-DIGICRI 1 1 1 Humanos | ¥ é"ficacion de controles intermnos y ¢4 a1 Nacional
funcionalmente
17 Procurador PGN 0 1 -1 Humanos |Fortalecimiento de su Inspectoria Nivel Nacional
18 IG-PGN 1 1 1 HuManos Verlflcamon de controles internos y cd Nivel Nacional
funcionalmente
19 Ministro de la Defensa Nacional 0 1 -1 Politicos [Fortalecimiento de su Inspectoria Nivel Nacional
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Continuacion.

Ubicacion
Acciones Principales y como puede influir  geografica y
en la gestion institucional del problema area de

@) @ @

Actor nombre y descripcion Recursos
Importancia Poder Interés

influencia
20 Inspectoria General del Ejercito IGE 0] -1 1 -1 Politicos Vern_‘lcaC|on de controles intemos y cq Nivel Nacional
funcionalmente
21 Secretario General de la IGE 2 0 0 -1 Politicos [Verificacién de controles internos Nivel Nacional
22 Director General de la Cancilleria del MINEX 1 1 1 1 Politicos [Creacién y fortalecimiento de su Inspélcistifacional
23 Coordinador de Control Interno del MINEX 2 1 0 1 Politicos Vern"u:amon de controles intemos y cq Institucional
funcionalmente
24 Secretario de la SAAS 1 1 1 1 Politicos [Fortalecimiento de su Inspectoria Institucional
25 Inspector SAAS 1 1 1 1 Humanos Verlflcamon de controles intemos y cq Institucional
funcionalmente
26 Director DIEMDN 1 1 1 1 Politicos [Verificacién de controles internos Nivel Nacional
27 Sub-Director DIEMDN 1 1 1 1 Politicos [Verificacién de controles internos Nivel Nacional
28 Director de DIGICI 0 1 1 1 Politicos [Creacién y fortalecimiento de su InspeNiteebNacional
29 Jefe Division de Asuntos Internos DIGICI 1 1 0 1 Politicos [Verificacién de controles internos Nivel Nacional
30 Secretario de SIE 0] 0 1 -1 Politicos |Creacion y fortalecimiento de InspectoNeavel Nacional
31 Inspector de SIE -1 -1 0 -1 Humanos Vern_‘lcacmn de controles intemos y cq Nivel Nacional
funcionalmente
32 Secretario Ejecutivo CONRED 2 1 1 1 Politicos [Verificacién de controles internos Nivel Nacional
33 Inspector General de la SE-CONRED 1 1 1 1 Humanos Vern"mamon de controles intemos y cq Nivel Nacional
funcionalmente

(1) Rol que desempeian: (p) (=] c!e LI EELLLD (3,) .. (4) Interés que posea el actor
predominantes Jerarquizacion
Facilitador 2 A favor 1 Alto 1 Alto interés 1
Aliado 1 Indeciso/indiferente 0 Medio 0 Bajo Interéss -1
Oponente -1 En contra -1 Bajo -1
Neutro 0
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1.7. ANALISIS DE FODA

Es un diagnéstico institucional una herramienta de an

alisis que nos ayudara a

identificar la existencia de condicionantes que incidan a favor y/o en contra de la
ejecucion de la visién y la mision institucional

Se desarro llaran los respectiv 0s cuadros estratégi cos que permitan orientar el que

hacer de tod as las &reas administrativ as, operativas y de apoyo legal
de las metas institucionales y a la generacion de aportes que

cumplimiento

, hacia el

contribuyan ala preparacién de los Objetivos para el Sistema Nacional de Seguridad

y desarrollar las respectivas
las unidades operativas

Seguridad.

CUADR@.ANALISIEODA

FACTORES INTERNOS

DEBILIDADES

FORTALEZAS

estrategias que permitan orientar el
de la Inspectoria General del Sistema Nacional de

gue hacer detodas

1. Se cuenta con pers(

profesional, calificado |
el cumplimiento de lam

1.

No se tiene |
presupuesto adecuad

hacen da
institucion ser

de las inspectorias Ids
ministerios @anstitucione

¢, Qué se deberig
evitar?

y vision de la institucion 2. Se depende de lo qu
cQué ; QUE aspectos Secretaria Técn
circunstancia 0|2. Se cuenta con la [Mgrcc I(;ior anizacién asigne.
condicion resull 182008 que dicta el &m nece%itan ser
favoable paral{ de accidnsus reglament; meiorados?
institucién? reglamento delfespectori ) '

General del Sistemé

Nacional deSeguridady

manuales y guias de

cultura de control intern;

. El respaldo legal que
¢, Qué aspectog tiene para sef ente rect 3. La dependenc

presupuestaria a tra
de la Sectaria Técnic;

con experiencia en
materia

mejor que otra] del $stemaNacional d
Seguridad
4. La Ley Marco-2808 n
Al recurso huma facultaa la IGSN§arsg
. . conformado emuEpos d|  ~ . . sancionar a las
A BJ0S (TS Inspeccién conj €QUE perciben e, o iones que
gicﬁzrsrir\]/aa o profesionales altame 32‘;?{&%3%030 u cump@n como lo indi
calificadoscapacitados/|. ... =~~~ la Ley Marco-2808
acceso? institucion?

. Dependencia

presupuestaria a tra
de la Secretaria Técn
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Continuacion.

FACTORES INTERNOS

FORTALEZAS

¢, Qué percibe el
usuario como un
fortaleza de la
institucion?

. Apoyo

para
implementacion
cumplimiento  de
controles internos.

. Fortalecimiento

capacitaciéral person;

DEBILIDADES
6.Falta devoluntad politi
para la creacion
fortalecimiento  ddas
inspectorias  en
instituciones q
conforman el issemg

¢, Qué factes
reducen el éxito
las acciones
institucionales?

Nacional d8eguridad

7.Baja asigrm#on
presupuestariay  de

¢, Qué elementos
facilitan la
prestacion del
servicio al usuar

experiencia de los
miembros de

Inspectori@enerasobre
asuntos déa cultura d

control interno

. Orientaa lasinspectoriz

e instancias de con&o
el disefo
implementacion  dda
cultura deontrol interr
con énfasis en Gestiol
Riesgo y Control
Calidad

. Monitoreo y supervig

pemanente.

¢, Cuales son las
causas de estas
debilidades?

de las inspectorias personad lasnspectoriz

instancias de con de &s instituciones ¢

interno. conforman el iskemd
Nacional d8eguridad

. El conocimiento y

8.Falta de interés de
autoridades ministerial
instituciones del siste
nacional de seguridad
implementar el sistem;
control interno.

9.Falta de transparenci
actosde corrupcion es
instituciones q
conforman el istemd
Nacional d8eguridad
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FACTORES EXTERNOS

¢, Qué situaciones,
factores se
visualizan como
oportunidades patr
la instituciéon?

. Independencia

presupuestaria

La apertura de las instituci
para concluir el proceso
creacion y fortalecimient
inspectorias o instancias
control interno en
ministerios o instituemigug
conforman el istema
Nacional d8eguridad

¢, Qué obstaculos
enfrenta la
institucion?

OPORTUNIDADES AMENAZAS
1. Revision de la Ley Marco
mas herramientas
seguridad da nacion 1.Resistencia de algu

.Reduccién de presupuesg

instituciones que confor
el Sstema Nacional d
Seguridadh la creacion
fortalecimiento
inspectorias y cumplim
de la Ley Mart82008.

¢ Existe una
coyuntura en la
economia del pais
gue favorezca la
gestion institucion

. Actualmente no existe, se

necesario que se increm
el presupuesto de la IG
para cumiplcon eficiencia
eficacia el mandato de la
Marco del SNS.

¢, Qué estan
haciendo las
instituciones
similares o que
brindan bienes y
servicios
complementariog
lo ofrecido por |

3.

No existen institucio
similares en el contexto
Segiridad Nacional.

normatividad legal
y/o politica se est:
presentando?

gue establece la depends
financiera con la Secre
Técnica del CNS, dando
a interpretar la subordinag
dicta entidad.

las amenazas

impedir totalmen
la actividad de Iq
institucion?

institucion?
5. Si, enfoques contra
corrupcion en las instituci 4. Reduccion de presupues
¢ Existe alguna del Estado, hacia la ge{¢ Se tienen
tendencia por resultados, la rendicid problemas de |5.No se tiene independe
internacional que cuentas, la transparencig recursos de financiera.
favorezca la gesti( legalidad eml uso de Iqoperacion y/o
institucional? recursos asignados vy |inversién? 6. Falta de vehiculos y perg
implementacién del gobi para cumplir la raisi
electroénico.
7.Si, la reducci
presupuestaria, con
6. Es necesario modificar transferencia de fondo
. . otros  programas
) p . Articulo 40 de la Ley M|¢Puede alguna ¢ .
¢, Qué cambios en determine la Secret

.Reduccion de persong

Técnica del CNS.

solicitud dela Secretar
Técnica del CNS.

9. Interferencia de la Secre
Técnica en asun
operativos
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CUADRGB.ANALISIEODACON ESTRATEGIA

_

FORTRAEZAS

DEBILIDADES

OPORTUNIDADE

. Continuacon INEESa cooperaci

. Continuar con

. Implementar la cultura de control i

. Convenio

Estrategias de Analisis

coordinacién y colaboracion el
implementacion digllomado d&ultural
de Controlinterno con la finalidad
profesionalizar y certificar al perso
las inspectorias o instancias de ¢
del Sistema Nacional de Seguridad

lasctigidades d
inspeccion para verificar el cumplir
de lo establecido en la Ley Marc
SNS con respecto a la implemen
de los controles internos y sistem
carrera y disciplinario

en los ministesi e instituciones ¢
conforma el sistema nacional
seguridad.

interinstitucional con
Contraloria General de Cuentas
fortalecimiento de los sistemas de
interno.

1. Aumentar

. Continuar con la implementaci

. Verificar que las institucioneg

. Que las

Estrategias de Analisis

razonablemente
presupuesto asignado y supe
dep@&dencia financiera.

la cultura de control interng
acuer dgarad moiitBrg
seguimiento y evaluacion d
implementacién de la culturs
control interno con énfasis €
gestion de riesgo y control
calidad .

conforman elistemalNacional d¢
Seguridad  desarrollan le
actividades con eficiencia, efiq
legalidad y transparencia.

instituciones
conforman elistemaNacional d¢
Seguridadreen y/o fatezcan su
inspectorias para establecet
manera adecuada una cultur
control interno.

AMENAZAS

. Rendir informes permanentes al Ci

. Continuar con el apoyo a las institu

. Concientizaal Consejo Nacional

Nacional de Seguridad de
inspecciones realizadas por perso
la IGSNS y de las oportunidade
mejora detgadas en las institucio
que conforman ést8malNacional d¢
Seguridad

para la creacion y/o fortalecimientg
inspectorias o instancias de contro
las capacitaciones a su personal.

Seguridad y al Ministerio de Fin;
Publicas, la importancia de contar {
presupuesto adecuado e indepen
financiera para el desarrollo dg

. Gestionar cambios en el Articu

. Socializar los manuales, guias

. Dar a conocarlas instituciones

actividades de la IGSNS.

de la Ley Marcgara alcanzar
independencia financiera.

herramientas  necesarias

ayudar a las instituciones
conforman elstemalNacional d¢
Seguridad establecer un ambig
de cultura de control interno.

SistemaNacional d&€eguridadbs
beneficios o problemas colate
que conlleva el cumplimient
incumplimiento de la Ley Marg
Sistema Nacional de Segurida
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2. Marco Estratégico Institucional

El marco estratégic o contien e la vision, la mision, valores y los objetivos que definen
la hoja de ruta de los logros que la Inspectoria General del Sistema Nacional de
Seguridad aspira alcanzar.

Los ambitos deben tener claramente articuladas las metas y objetivos para conducir
los esfuerzos, los valores y aspiraciones de largo plazo y define los objetivos
primordiales hacia el que debe dirigir sus acciones.

2.1 VISION

Ser una Institucién de prestigio nacional e internacional, rectora de todas las
inspectorias de las instituciones qu e integran el Sistema Nacional de Seguridad y
ejemplo del control estatal que incide estratégicamente en la defensa y seguridad

de la nacion.

Que todas las instituciones que conforman el Sistema Nacional de Seguridad cuenten
con inspectorias o instancias d e control interno para incrementar su eficiencia,
eficacia, transparencia y legalidad en el desarrollo de sus funciones.

2.2. MiSION

Verificar que los ministerios e instituciones que conforman el Sistema Nacional de
Seguridad cumplan con implementar y fortal ecer los controles internos a través de
sus instancias de control e inspectorias para garantizar la eficacia y eficiencia de su
organizacion, sobre la base de la legalidad en sus actividades y la transparencia en

el empleo de los recursos asignados, en tod o el territorio nacional.

El Art. 38 de la Ley Marco del Sistema Nacional de Seguridad, la Inspectoria General

del Sistema Nacional de Seguridad es la responsable de velar por el cumplimiento

de los controles internos de las instituciones que conforman el SNS, debiendo rendir
informes al Consejo Nacional de Seguridad.

Vela por la eficiencia y eficacia de la organizacion, el respeto a la legalidad en sus
actividades y la transparencia en el empleo de los recursos asignados, velando por

la implementacion de u  na cultura de control interno que implementa y cumple los
controles internos de los sistemas de carrera y disciplinario y los registros y controles

de personal, armas, vehiculos e informacién en las instituciones de seguridad
nacional, coordinando funcion almente su trabajo con las instancias de control e
inspectorias de los ministerios e instituciones que conforman con el SNS.

La Inspectoria General del Sistema Nacional de Seguridad realizamos inspecciones,
trabajadas en coordinacion funcional con las ins tituciones que conforman el Sistema
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Nacional de Seguridad; y entregamos informes del resultado de las inspecciones al
Consejo Nacional de Seguridad.

La ciudadania espera que sus instituciones de seguridad, les brinde la proteccion
de sus vidas y bienes garantizados en la Constitucidn Politica de la Republica de
Guatemala.

2.3.VALORES INSTITUCIONALES

Etica: El actuar de los trabajadores de la Inspectoria General del Sistema
Nacional de Seguridad debe enmarcarse fundamentalmente en éste principio.
Siendo el ente encargado de verificar y supervisar a todas las instituciones
integrantes del Sistema Nacional de Seguridad, es imperativo un comportamiento
ejemplar. También implica que al ser éticos, debemos asimismo ser sinceros y decir
siempre la verdad, aun en los casos que ello represente reconocer algun error, que
como humanos estamos propensos a cometer.

Honestidad: Implica que todos nuestros actos como funcionarios y empleados
publicos deben estar enmarcados en ésta cualidad que implica calidad humana.
Representa que nuestro desempefio debe ser coherente con los enunciados de
nuestra mision y vision. Como ente encargado de la supervision y control de las
instituciones que integran el Sistema Nacional de Seguridad, en todo momento
tendremos el ojo critico g ue estara vigilante de nuestro actuar, por ende, la
honestidad debe conducirnos a responder a preceptos de verdad y justicia como un
sentimiento genuino.

Integridad: Como miembros de una institucion del Estado de Guatemala,
debemos conducirnos con rectitud , de manera intachable, y con honradez. En una
sociedad en la que dia a dia se pierden los valores y crece la desconfianza en las
autoridades; la integridad es apreciada por los trabajadores de la Inspectoria
General, como un desafio importante que conduc ird al éxito institucional y
coadyuvara al cumplimiento de los objetivos trazados en la Agenda del Cambio, para
beneficio de la poblacion guatemalteca en general.

Responsabilidad: Este principio es basico para el buen desempefio de una
institucion y en el ¢ aso de la Inspectoria General, por la naturaleza de sus funciones
es esencial. Ser responsable comprende: ser puntual, cumplir sus funciones de
manera diligente, informar a quién corresponda de cualquier aspecto que afecte el
desarrollo de las actividades de lainstitucion, portar el uniforme con dignidad, tratar
a los compafieros de trabajo de manera adecuada, cuidar y dar mantenimiento al
equipo que le sea asignado para el cumplimiento de sus labores y, en general,
observar el cumplimiento de normas de con ducta que se interrelacionan con los
demas principios institucionales.

Liderazgo:  El liderazgo es un concepto que debe ser aplicado por todos los
integrantes de la organizacion. Todas las personas son lideres en su respectivo
ambito de accién. El lider da el ejemplo aplicando todos los principios institucionales,
su forma de actuar debe representar la imagen de la institucion. La Inspectoria
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General por la naturaleza de sus funciones, debe fundamentar sus acciones en un
liderazgo positivo como ente rector e n la verificacion, control y supervision de los
Ministerios e instituciones que integran el Sistema Nacional de Seguridad.

Respeto: Siendo el respeto la base en la que se fundamentan la ética y la moral
en cualquier campo, es un principio que debe regir la conducta de los funcionarios y
empleados de la Inspectoria General. El respeto que se exprese a cada persona en
lo individual, se pondra también de manifiesto en la institucion en general.
Asimismo, con una conducta individual e institucional adecuada y basada en
principios sélidos, se logra el respeto de otras instituciones hacia la nuestra.

Honradez: El concepto de honradez es basico en una institucién que esta
llamada a verificar y garantizar el buen manejo de los recursos del Estado en las
diferente s instituciones que integran el Sistema Nacional de Seguridad, teniendo
siempre presente que la aplicacion de éste principio comienza en el interior de la
Inspectoria General, siendo un ejemplo en la administracién de los recursos del
Estado asignados para el cumplimiento de la misiéon. EIl Inspector General esta
siempre vigilante del cumplimiento de las normas legales que garanticen la honradez
institucional.

Lealtad: La lealtad se aplica en varias direcciones, debemos lealtad a quienes
estan en posiciones superiores a la nuestra en la organizacion, también es necesario
conducirnos de manera leal con quienes laboran en cargos similares y es muy
importante la lealtad a nuestros subalternos. De lo anterior podemos concluir dos
aspectos importantes: el primer 0 es que la lealtad es un concepto aplicable a la
institucion en general y es uno de los principios fundamentales, cuyo compromiso
se adquiere desde el momento mismo en que una persona es nombrada en algun
cargo dentro de la Inspectoria General; el segund 0 es que la definicién de lealtad
en todas direcciones nos debe dejar claro que, independientemente del cargo que
cada quién ocupe dentro de la organizacion, todas las personas que prestan sus
servicios en la Inspectoria son iguales desde el punto de vist a humano. La lealtad
es indispensable para que los demas principios tengan una base solida sobre la cual
puedan fundamentarse.

Confidencialidad: En éste principio esta incluida la obligacién de guardar el
secreto profesional y de no revelar por ningin mot ivo, los hechos, datos o
circunstancias de las que tenga conocimiento en el ejercicio de sus funciones.

Gestion por Resultados: Esta sustentado en la planificaciéon estratégica que
contempla las prioridades de la Institucion, identificando y jerarquizando los
objetivos para cada una de las direcciones establecidos en los lineamientos de esta
Politica. Los funcionarios y empleados de la institucién son los responsables por los
resultados de su gestion en el cumplimiento de la misién que tienen asignada.
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2.4.0BJETIVOS ESTRATEGICOS INSTITUCIONALES

Los objetivos estratégicos estan orientados al logro de la vision y al cumplimiento
de la misién institucional.

f

Ser un ente rector de las instancias de control e inspectorias de los
ministerios e instituciones que con forman el Sistema Nacional de Seguridad.

Velar por el cumplimiento de los controles internos relacionados a sistema
de carrera, sistema disciplinario, registro y control de personal, armas,
vehiculos e informacién y la correcta actuacién del recurso human 0 que

labora en los ministerios y las instituciones del Sistema Nacional de
Seguridad.

Participar por medio del Inspector General o bien por el Sub inspector
general, en las reuniones del Consejo Nacional, para rendir informes.

Trabajar coordinadamente con las instancias de control e inspectorias de
los ministerios e instituciones que conforman el Sistema Nacional de
Seguridad.

Coadyuvar al fortalecimiento de las unidades disciplinarias, de control e
inspectorias de los ministerios e instituciones del Si stema Nacional de
Seguridad a efecto que estas cuenten con mecanismos adecuados de
evaluacion, independencia funcional, sancion y depuracién que garantice la
integridad del sistema.
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2.5. RESULTADOS INSTITUCIONALES

HGURAD.RESULTADOS INSTIDNALES

META
RESULTADOS NOMBRE DEL MAGNITUD ANO BASE FORMULA DE CALCULO
INSTITUCIONALES \'[n][09:0]0] DEL DELA 2019 2020 2021
INDICADOR = MEDICION
Medicion de
la existencia y
Existencia y cumplimiento (c:il;:nrzlgi':t?:t; Hasta en % de medicion del primexgysdo
registro y controlRbesonal, en control de 2021 se semestre de los afios 2018 y 20149
las institucionepie conforme 100% . -VIS
: ; personal estara L ,
el Sistema Nacional en las midiendo | medicidn encontrada en el primer y se
Seguridad. P . semestre del 2020 206 | 205 | 3%
instituciones linea basal
del SNS.
Medicion de
la existencia y o .
Existencia y cumplimiento| cumplimiento Hasta en ¢ 70 de medicion del primegyisdo ]
registro y control Aemas, en| del registroy 2021 se semestre de los afios 2018 y 201§ 594 | 294 | 304
las instituciones que confol control de 100% estara L, VIS
el Sistema Nacional armas midiendo || Medicion encontrada emielgy y segund
Seguridad en las linea basal semestre del 2020
instituciones
del SNS.
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Continuacion.

RESULTADOS NOMBRE DEL MAGNITUD ANO BASE FORMULA DE CALCULO META
INSTITUCIONALES INDICADOR DEL DE LA
INDICADOR  MEDICION 2019 2020 2021
Medicion de
. . I la existencia y
Existencia y cumplimiento o
. . cumplimiento
registro y control Vehiculos, .
SR del registro y Hasta en ¢ .y .
en las instituciones ( control de 2021  se % de medicion del priynsegundo
conforman el Sistema Nac . 100% . semestre de los afios 2018y 20192 % (2% |3 %
) vehiculos estara
de Seguridad. - -VIS
en las midiendo | — .
P . medicidn encontrada en el primer y se
instituciones linea basal
semestre del 20
del SNS.
Medicion de
Exisencia y cumplimiento la eX|s?er3c|ay
. cumplimiento
registro y control del registro Hasta en ¢
Informacion, en las institucion cont?ol dey 2021  se % de medicién del primer y segung
gque conforman el Siste informacion 100% estara semestre de los afios 2018y 20192 % (2% |3 %
Nacional de Seguridad. en las midiendo | -VIS
instituciones linea basal medicién encontrada en el primer y se
del SNS semestre del 20
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Continuacion.

RESULTADOS NOMBRE DEL MAGNITUD ANO BASE FORMULA DE CALCULO META
INSTITUCIONALES INDICADOR DEL DE LA
INDICADOR  MEDICION 2019 2020 2021
Medicion de
Existencia cumplimiento la existencia y
: 1y cump cumplimiento 2% [2% | 3%
Sistema Disciplinario en las . Hasta en ¢ . .
S del Sistema % de medicion del primer y segung
instituciones que conformal o.” .. - . 2021  s¢ ~
) . .| Disciplinario 100% . semestre de los afios®2p2019
Sistema Nacional de Seguri( en las estara VIS
P midiendo | — .
instituciones linea basal medicidn encontrada en el primer y se
del SNS. semestre del 2020.
Medicion de
Existencia y cumplimiento| la existenciay
Sistema de Carrera en las cumplimiento Hasta en ¢ % de medicion del primerysegung 1% (2% |2 %
instituciones que conformal del Sistema 2021  s€ semestre de los afios 2018 y 2014
. . . 100% p
Sistema Nacional de Seguri{ de Carrera estara -VISs
en las midiendo || medicién encontrada en el primer y se
instituciones linea basal semestre del 2020
del SNS.
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3. Seguimiento a nivel estratégico

3.1 MATRIZ DE PLANIFICACION ESTRATEGICA INSTITUCIONAL AL REGISTRO Y CONTROL DE PERSONAL

Medicion de la existencia y cumphimémegistro y contrgletsonal en las instituciones del Sistema
Nacional de Seguridad.

NOMBRE DEL INDICADOR

CATEGORIA DEL INDICADOR | DE RESULTADO

o] (0. WIVI:TH (o). WX 6/ \sJ N POLITICA NACIONAL DE SEGURIDAD

% dela medicion de la existeypciamplimiento del registro y conpeysaial, en el cumplimiento de los
] oI [o] I M[Yo][o9:1o]e]: W controles internos especificados en la Ley Marco del SNS, Decreto-2@8lativiad Sstituciones d¢
Sistema Nacional de Seguridad.

Es pertinente porgesponde a la Ley Marco del SNS.

PERTINENCIA

Métricas aplicadas a indicadores que dan como resultado informacién razonable, oportuna y ac
correccion o-emcausamiento de las acciones en las instituciones del SNS, a fin de niegodar sus

existencia y cumplimiento del registro y cqetsoinde

INTERPRETACION

% de medicién del primexgyisdo semestre de los afios 2018 y 2019

FORMULA DE CALCULO -Vrs
medicion encontrada enimlgory segundo semestre del 2020

32




Continuacion.
AMBITO GEOGRAFICO Nacional
FRECUENCIA DE LA MEDICION R

TENDENCIA DEL INDICADOR

ANOS 2019 2020 2021

VALOR (del indicador) | 2% 2% 3%
Valor de la meta ¢

0%

LINEA BASE Q 2017 datos absolutos y
relativos

MEDIOS DE VERIFICACION

PROCEDENCIA DE LOS DATOS ambitos de la Seguridad Nacional.

Informacién proveniente de los informes de las inspecciones realizadas por los Inspectg

UNIDAD RESPONSABLE Las cuatro Direcciodesambitdelalnspectoria y la Direccion de Analisis yi&#guimerno.

METODOLOGIA DE
RECOPILACION

oficiales de inspeccion.

Inspecciones a las unidades o dependencias encargadas de los controles internos, en aco
inspectorias de las instituciones del Sistema Nacional de Seguridad, aplicando los instrunast

PRODUCCION ASOCIADA AL CUMPLIMIENTO DE LA META
PRODUCTOS INDICADORES | SUBPRODUCTOS |

No. de informes planificadc
Inspecciones

Vrs.
No. de informes entregado

Informes

NOTAS TECNICAS:

No. de Inspecciones planificg

INDICADORES

Vrs.

No. @ Inspecciones realizad
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3.2.MATRIZ DE PLANIFICACION ESTRATEGICA INSTITUCIONAL AL REGISTRO Y CONTROL DE ARMAS

Medicion de la existencia y cumplimiento del registro yagoagreh das instituciones del Sestdationa

NOMBRE DEL INDICADOR de Seguridad.

CATEGORIA DEL INDICADOR | DE RESULTADO

o] Ny (o W11 :TH o). V- NJo ]l \s): W POLITICA NACIONAL DE SEGURIDAD

) % de la medicion de la existencia y cumplimiento del registroarmasytesi decumplimierde los
ITod s Jed [0\ Mol M\ 0][e9.\olo 3@ controles internos especificados en la Ley Marco del SNS, Decreto-R@g&lativad $stituciones dg
Sistema Nacional de Seguridad.

PERTINENCIA Es pertinente porque responde a la Ley Marco del SNS.
) Métricas aplicadamdicadores que dan como resultado informacién razonable, oportuna y adecu
INTERPRETACION correcciéon o-emcausamiento de las acciones en las instituciones del SNS, a fin de mejorar sus

existencia y cumplimiento del registro y canirad.de

% de medicién del primer y segundo semestre de los afios 2018 y 2019
-VIS
medicion encontrada en el primer y segundo semestre del 2020.

FORMULA DE CALCULO
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Continuacion .

AMBITO GEOGRAFICO Nacional

et b Anepcin

FEGS ALY JWN DI Semestral

TENDENCIA DEL INDICADOR
ANOS

VALOR (del indicador)

LINEA BASE

MEDIOS DE VERIFICACION
PROCEDENCIA DE LOS DATOS

UNIDAD RESPONSABLE

METODOLOGIA DE
RECOPILACION

PRODUCTOS

Informes

NOTAS TECNICAS:

2019 2020 2021

2% 2% 3%

Valor de la meta ¢

2017 datos absolutos y 0%
relativos

Informacién proveniente de los informes de lasnaspeatiadas por los Inspectores de los cu
ambitos de la Seguridad Nacional.

Las cuatro Direcciones de Inspectoria y la Direccién de Andlisis y Seguimiento Interno.

Inspecciones a las unidades o dapeas encargadas de los controles internos, en acompana
las inspectorias de las instituciones del Sistema Nacional de Seguridad, aplicando los instr
herramientas oficiales de inspeccion.

PRODUCCION ASOCIADA AL CUMPLIMIENTO DE LA META

INDICADORES SUBPRODUCTOS INDICADORES
No. de informes planificadc No. de Inspecciones planificg
Vrs. Inspecciones Vrs.

No. de informes entregado No. de Inspecciones realiza
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3.3.MATRIZ DE PLANIFICACION ESTRATEGICA INSTITUCIONAL AL REGISTRO Y CONTROL DE VEHICULOS

Medicion de la existencia y cumplimiento del registro welintlokd las instituciones del Sistema
Nacional de Seguridad.

NOMBRE DEL INDICADOR

CATEGORIA DEL INDICADOR | DE RESULTADO

o] My (o W11 TH [ . V- XJo ]l ' \s): W POLITICA NACIONAL DE SEGURIDAD

) % de la medicion de la existencia y cumplimiento del registrowebisntos| de el cumplimiento de lo
DITe [0\ Mol M\ ][ \ol03@ controles internos especificados en la Ley Marco det&blEefislativo-A@08, en las instituciones d
Sistema Nacional de Seguridad.

PERTINENCIA Es pertinente porque responde a la Ley Marco del SNS.
) Métricas aplicadas a indicadores que dan como resultado informacién razonadieugratpasayla
INTERPRETACION correccion o-emcausamiento de las acciones en las instituciones del SNS, a fin de mejorar sus

existencia y cumplimiento del registro y corhioltbs.

% de medicién del primer y segundo semésdraihs 28y 209
-VIs
medicion encontrada enimlgory segundo semestre del 2020

FORMULA DE CALCULO
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Continuacion .

AMBITO GEOGRAFICO Nacional
FSI Y JWNTTDIW Semestral

TENDENCIA DEL INDICADOR
ANOS 2019 2020 2021

VALOR (del indicador) | 2% 2% 3%
Valor de la meta ¢

LINEA BASE Q 2017 datos absolutos y 0%
relativos

MEDIOS DE VERIFICACION
2 {o]e1 2] [/ W] JHORTIV N [OLW Informacidn proveniente de los informes de las inspecciones realizadas por los Inspectores
ambitos de la @eidad Nacional.
UNIDAD RESPONSABLE Las cuatro Direcciones de Inspectoria y la Direccion de Analisis y Seguimiento Interno.
METODOLOGIA DE Inspecciones a las unidades o dependencias encargadas de los controles internos, en aco
RECOPILACION las inspectorias de las instituciones del Sistema Nacional de Seguridad, aplicando los instr
herramientas oficiales de inspeccion.

PRODUCCION ASOCIADA AL CUMPLIMIENTO DE LA META
PRODUCTOS INDICADORES | SUBPRODUCTOS | INDICADORES

No. denformes planificados No. de Inspecciones planificg
Vrs. Inspecciones
No. de informes entregado

Vrs.
No. de Inspecciones realiza

Informes

NOTAS TECNICAS:
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2.4.MATRIZ DE PLANIFICACION ESTRATEGICA INSTITUCIONAL AL REGISTRO Y CONTROL DE INFORMACION

Medicion de la existencia y cumplimiento del registro ynformiagiigleen las instituciones del Siste

NOMBRE DEL INDICADOR Nacional de Seguridad.

CATEGORIA DEL INDICADOR | DE RESULTADO

Lo N (W WIV]:TH (. V- To T /.\s):W POLITICA NACIONAL DE SEGURIDAD

) % dela medicién de la existencia y cumplimiento del registro inforntaciéseen el cumplimiento de
DI e [o]\ Mol M\ 0] \ol0 3@ controles internos especificados en la Ley Marco del SNS, Decreto-2@g&lativad hstituciones dg
Sistera Nacional de Seguridad.

PERTINENCIA Es pertinente porque responde a la Ley Marco del SNS.
) Métricas aplicadas a indicadores que dan como resultado informacion razonable, oportuna y ac
INTERPRETACION correccion o-emcausamiento de lasaees en las instituciones del SNS, a fin de mejorar sus nivel

existencia y cumplimiento del registro y cimfbwhaleion.

% de medicién del primer y segundo semestre de los afios 2018 y 2019
-VIS
medicién encontrada en el primer y segundo semestre del 2020.

FORMULA DE CALCULO
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Continuacion .

AMBITO GEOGRAFICO Nacional
FSI Y JWNTTDIW Semestral

TENDENCIA DEL INDICADOR
ANOS 2019 2020 2021

VALOR (del indicador) 2% 2% 3%
Valor de la meta ¢

LINEA BASE f 2017 datos absolutos y 0%
relativos

MEDIOS DE VERIFICACION
2 {o]e1 2] [l W] FHORTIL N[O Informacidn proveniente de los informes de las inspecciones realizadas por los Inspectores
ambitos de Seguridad Nacional.
UNIDAD RESPONSABLE Las cuatro Direcciones de Inspectoria y la Direccion de Andlisis y Seguimiento Interno.
METODOLOGIA DE Inspecciones a las unidades o dependencias encargadas de los controles internos,rea aco
RECOPILACION las inspectorias de las instituciones del Sistema Nacional de Seguridad, aplicando los instr
herramientas oficiales de inspeccion.

PRODUCCION ASOCIADA AL CUMPLIMIENTO DE LA META

PRODUCTOS INDICADORES SUBPRODUCTOS INDICADORES

No. de informes planificado No. de Inspecciones planificg
Vrs. Inspecciones
No. de informes entregado

Vrs.
No. de Inspecciones realiza

Informes

NOTAS TECNICAS:

39




2.5.MATRIZ DE PLANIFICACION ESTRATEGICA INSTITUCIONAL AL SISTEMA DISCIPLINARIO

Medicion de la existencia y cumplimieSistenhal Disciplinario en las instituciones del Sistema Nacio
Seguridad.

NOMBRE DEL INDICADOR

CATEGORIA DEL INDICADOR | DE RESULTADO

o Ny (o7 W11 :TH (- V.Yl ' \s): W POLITICA NACIONAL DE SEGURIDAD

) % de la medicion de la existencia y cumplimBistendeDisciplinario, en el cumplimiento de los contr,
DITe [0\ Mo ]S M\ h][e.\0l0 138 internos especificados en la Ley Marco del SNS, Decreto Legie&tmo [A8 instituciones del Sisten
Nacional de Seguridad.

PERTINENCIA Es pertinente porque responde a la Ley Marco del SNS.
) Métricas aplicadas a indicadores que dan como resultado informacion razonable, oportuna y ac
INTERPRETACION correcciéon o-emcausamiento de las acciones en las institucBi8s aléih de mejorar sus niveles de

existencia y cumplimient8isteima Disciplinario.

% de medicién del primer y segundo semestre de 108 a2y 201
-VIs
medicion encontrada enimlgory segundo semestre del 2020

FORMULA DE CALCULO
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Continuacion .

AMBITO GEOGRAFICO Nacional

et b Anepcin

FEGS ALY JWN DI Semestral

TENDENCIA DEL INDICADOR
ANOS

VALOR (del indicador)

LINEA BASE

MEDIOS DE VERIFICACION
PROCEDENCIA DE LOS DATOS

UNIDAD RESPONSABLE

METODOLOGIA DE
RECOPILACION

PRODUCTOS

Informes

NOTAS TECNICAS:

2019 2020 2021

2% 2% 3%

Valor de la meta ¢

2017 datos absolutos y 0%
relativos

Informacién proveniente de los informes de las inspecciones realizadas por los Inspectores
ambitos de la Seguridad Nacional.

Las cuatro Direcciones de Inspectoria y la Direcdbisislg 8eguimiento Interno.

Inspecciones a las unidades o dependencias encargadas de los controles internos, en aco
las inspectorias de las instituciones del Sistema Nacional de Seguridad, aplicamds ks instr
herramientas oficiales de inspeccion.

PRODUCCION ASOCIADA AL CUMPLIMIENTO DE LA META
INDICADORES | SUBPRODUCTOS | INDICADORES

No. de informes planificadc No. de Inspecciones ptauiés
Inspecciones

Vrs. Vrs.
No. de informes entregado No. de Inspecciones realiza
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2.6.MATRIZ DE PLANIFICACION ESTRATEGICA INSTITUCIONAL AL SISTEMA DE CARRERA

Medicion de la existencia y cumplimieSistenhal de Carrera en las instituciones del Sisiawc@nal de
Seguridad.

NOMBRE DEL INDICADOR

CATEGORIA DEL INDICADOR | DE RESULTADO

o Ny (o7 W11 :TH (- V.Yl ' \s): W POLITICA NACIONAL DE SEGURIDAD

) % de la medicion de la existencia y cumplimRistendede Carrera, en el cumplimiento de logrotes
DITe [0\ Mo ]S M\ ][ \ol0 138 internos especificados en la Ley Marco del SNS, Decreto Legie&tmo [A8 instituciones del Sisten
Nacional de Seguridad.

PERTINENCIA Es pertinente porque responde a la Ley Marco del SNS.
) Métricas aplicadas a indicadpre dan como resultado informacion razonable, oportuna y adecua
INTERPRETACION correcciéon o-emcausamiento de las acciones en las instituciones del SNS, a fin de mejorar sus

existencia y cumplimient8isteima de Carrera.

FORMULA DE CALCULO % de medicion del primer y segundo semestre de 168a8@920
-VIS
medicion encontrada en el primer y segundo semezfre del 20
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Continuacion .

AMBITO GEOGRAFICO Nacional

et b Anepcin

FEGS ALY JWN DI Semestral

TENDENCIA DEL INDICADOR
ANOS

VALOR (del indicador)

LINEA BASE

MEDIOS DE VERIFICACION
PROCEDENCIA DE LOS DATOS

UNIDAD RESPONSABLE

METODOLOGIA DE
RECOPILACION

PRODUCTOS

Informes

NOTAS TECNICAS:

2019 2020 2021

1% 2% 2%

Valor de la meta ¢

2017 datos absolutos y 0%
relativos

Informacién proveniente de los informes de las inspecciones réadizagdpsqtores de los cuatrg
ambitos de la Seguridad Nacional.

Las cuatro Direcciones de Inspectoria y la Direccién de Andlisis y Seguimiento Interno.

Inspecciones a las unidades o dependencias embatgadastroles internos, en acompafnamie
las inspectorias de las instituciones del Sistema Nacional de Seguridad, aplicando los instr
herramientas oficiales de inspeccion.

PRODUCCION ASOCIADA AL CUMPLIMIENTO DE LA META
INDICADORES | SUBPRODUCTOS | INDICADORES

No. de informes planificadc No. de Inspecciones planificg
Inspecciones

Vrs. Vrs.
No. de informes entregado No. de Inspecciones realiza
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PLAN OPERATIVO MULTIANUAL
PLAN OPERATIVO ANUAL

INSPECTORIA GENERAL DEL SISTEMA NACIONAL DE SEGURIDAD

_



1. Marco Estratégico Institucional

El marco estratégic o contiene la vision, la mision, valores y los objetivos que definen
la hoja de ruta de los logros que la Inspectoria General del Sistema Nacional de
Seguridad aspira alcanzar.

Los ambitos deben tener claramente articuladas las metas y objetivos para conducir
los esfuerzos, los valores y aspiraciones de largo plazo y define los objetivos
primordiales hacia el que debe dirigir sus acciones.

1.1.VISION

Ser una Institucién de prestigio na cional e internacional, rectora de todas las
inspectorias de las instituciones que integran el Sistema Nacional de Seguridad y
ejemplo del control estatal que incide estratégicamente en la defensa y seguridad

de la nacion.

Que todas las instituciones que conforman el Sistema Nacional de Seguridad cuenten
con inspectorias o instancias de control interno para incrementar su eficiencia,
eficacia, transparencia y legalidad en el desarrollo de sus funciones.

1.2. MISION

Verificar que los ministerios e institucion es que conforman el Sistema Nacional de
Seguridad cumplan con implementar y fortalecer los controles internos a través de

sus instancias de control e inspectorias para garantizar la eficacia y eficiencia de su
organizacion, sobre la base de la legalidad en sus actividades y la transparencia en
el empleo de los recursos asignados, en todo el territorio nacional.

El Art. 38 de la Ley Marco del Sistema Nacional de Seguridad, la Inspectoria General

del Sistema Nacional de Seguridad es la responsable de velar po r el cumplimiento
de los controles internos de las instituciones que conforman el SNS, debiendo rendir
informes al Consejo Nacional de Seguridad.

Vela por la eficiencia y eficacia de la organizacion, el respeto a la legalidad en sus
actividades y la transp  arencia en el empleo de los recursos asignados, velando por
la implementacidn de una cultura de control interno que implementa y cumple los
controles internos de los sistemas de carrera y disciplinario y los registros y controles

de personal, armas, vehicu los e informaciéon en las instituciones de seguridad
nacional, coordinando funcionalmente su trabajo con las instancias de control e
inspectorias de los ministerios e instituciones que conforman con el SNS.

La Inspectoria General del Sistema Nacional de S eguridad realizamos inspecciones,
trabajadas en coordinacion funcional con las instituciones que conforman el Sistema
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Nacional de Seguridad; y entregamos informes del resultado de las inspecciones al
Consejo Nacional de Seguridad.

La ciudadania espera que sus instituciones de seguridad, les brinde la proteccion
de sus vidas y bienes garantizados en la Constitucion Politica de la Republica de
Guatemala.

1.3.VALORES INSTITUCIONALES

Etica: El actuar de los trabajadores de la Inspectoria General del Sistema
Nacional de Seguridad debe enmarcarse fundamentalmente en éste principio.
Siendo el ente encargado de verificar y supervisar a todas las instituciones
integrantes del Sistema Nacional de Seguridad, es imperativo un comportamiento
ejemplar. También implica q ue al ser éticos, debemos asimismo ser sinceros y decir
siempre la verdad, aun en los casos que ello represente reconocer algun error, que
como humanos estamos propensos a cometer.

Honestidad: Implica que todos nuestros actos como funcionarios y empleado S
publicos deben estar enmarcados en ésta cualidad que implica calidad humana.
Representa que nuestro desempefio debe ser coherente con los enunciados de
nuestra mision y vision. Como ente encargado de la supervision y control de las
instituciones que int egran el Sistema Nacional de Seguridad, en todo momento
tendremos el ojo critico que estara vigilante de nuestro actuar, por ende, la
honestidad debe conducirnos a responder a preceptos de verdad y justicia como un
sentimiento genuino.

Integridad: Como mie mbros de una institucion del Estado de Guatemala,
debemos conducirnos con rectitud, de manera intachable, y con honradez. En una
sociedad en la que dia a dia se pierden los valores y crece la desconfianza en las
autoridades; la integridad es apreciada por los trabajadores de la Inspectoria
General, como un desafio importante que conducira al éxito institucional y
coadyuvara al cumplimiento de los objetivos trazados en la Agenda del Cambio, para
beneficio de la poblacion guatemalteca en general.

Responsabil idad: Este principio es basico para el buen desempefio de una
institucion y en el caso de la Inspectoria General, por la naturaleza de sus funciones
es esencial. Ser responsable comprende: ser puntual, cumplir sus funciones de
manera diligente, informar a q uién corresponda de cualquier aspecto que afecte el
desarrollo de las actividades de la institucion, portar el uniforme con dignidad, tratar
a los compafieros de trabajo de manera adecuada, cuidar y dar mantenimiento al
equipo que le sea asignado para el cu mplimiento de sus labores y, en general,
observar el cumplimiento de normas de conducta que se interrelacionan con los
demas principios institucionales.

Liderazgo:  El liderazgo es un concepto que debe ser aplicado por todos los
integrantes de la organizaci  6n. Todas las personas son lideres en su respectivo
ambito de accion. El lider da el ejemplo aplicando todos los principios institucionales,
su forma de actuar debe representar la imagen de la institucion. La Inspectoria
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General por la naturaleza de sus fu nciones, debe fundamentar sus acciones en un
liderazgo positivo como ente rector en la verificacion, control y supervision de los
Ministerios e instituciones que integran el Sistema Nacional de Seguridad.

Respeto: Siendo el respeto la base en la que se fun damentan la ética y la moral
en cualquier campo, es un principio que debe regir la conducta de los funcionarios y
empleados de la Inspectoria General. El respeto que se exprese a cada persona en
lo individual, se pondra también de manifiesto en la instit ucion en general.
Asimismo, con una conducta individual e institucional adecuada y basada en
principios sélidos, se logra el respeto de otras instituciones hacia la nuestra.

Honradez: El concepto de honradez es basico en una institucién que esta
llamada a verificar y garantizar el buen manejo de los recursos del Estado en las
diferentes instituciones que integran el Sistema Nacional de Seguridad, teniendo
siempre presente que la aplicacion de éste principio comienza en el interior de la
Inspectoria General , siendo un ejemplo en la administracion de los recursos del
Estado asignados para el cumplimiento de la misién. EIl Inspector General esta
siempre vigilante del cumplimiento de las normas legales que garanticen la honradez
institucional.

Lealtad: La lealt ad se aplica en varias direcciones, debemos lealtad a quienes
estan en posiciones superiores a la nuestra en la organizacion, también es necesario
conducirnos de manera leal con quienes laboran en cargos similares y es muy
importante la lealtad a nuestros subalternos. De lo anterior podemos concluir dos
aspectos importantes: el primero es que la lealtad es un concepto aplicable a la
institucion en general y es uno de los principios fundamentales, cuyo compromiso
se adquiere desde el momento mismo en que una persona es nombrada en algun
cargo dentro de la Inspectoria General; el segundo es que la definicién de lealtad
en todas direcciones nos debe dejar claro que, independientemente del cargo que
cada quién ocupe dentro de la organizacion, todas las perso nas que prestan sus
servicios en la Inspectoria son iguales desde el punto de vista humano. La lealtad
es indispensable para que los demas principios tengan una base solida sobre la cual
puedan fundamentarse.

Confidencialidad: En éste principio esta inclu  ida la obligacion de guardar el
secreto profesional y de no revelar por ningin motivo, los hechos, datos o
circunstancias de las que tenga conocimiento en el ejercicio de sus funciones.

Gestion por Resultados: Esta sustentado en la planificacion estratégic a que

contempla las prioridades de la Institucion, identificando y jerarquizando los
objetivos para cada una de las direcciones establecidos en los lineamientos de esta
Politica. Los funcionarios y empleados de la institucién son los responsables por los
resultados de su gestion en el cumplimiento de la misién que tienen asignada.
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1.4.0BJETIVOS ESTRATEGICOS INSTITUCIONALES

Los objetivos estratégicos estan orientados al logro de la vision y al cumplimiento
de la misién institucional.

i Ser un ente rector de las instancias de control e inspectorias de los
ministerios e instituciones que conforman el Sistema Nacional de Seguridad

1 Velar por el cumplimiento de los controles internos relacionados a sistema
de carrera, sistema disciplinario, registro y control de personal, armas,
vehiculos e informacién y la correcta actuacién del recurso humano que
labora en los ministerios y las instituciones del Sistema Nacional de
Seguridad.

9 Participar por medio del Inspector G eneral o bien por el Sub inspector
general, en las reuniones del Consejo Nacional, para rendir informes.

i Trabajar coordinadamente con las instancias de control e inspectorias de
los ministerio s e instituciones que conforman el Sistema Nacional de
Seguridad .

1 Coadyuvar al fortalecimiento de las unidades d isciplinarias, de control e

inspectorias de los ministerios e instituciones del Sistema Nacional de
Seguridad a efecto que estas cuenten con mecanismos adecuados de
evaluacion, independencia funcional, sanc i6n y depuracién que garantice la
integridad del s istema.
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2. Plan Operativo Multianual —=POM-

2.1.MATRIZ DE RESULTADOS, PRODUCTOS, METAS Y COSTOS —MULTIANUAL-

METAPOR ANO

NOMBRE DE LA INSTITUCION: ISNPECTORIA GENERAL DEL SISTEMA NACIONAL DE SEGURIDAD

METAPOR ANO
UNIDAD 2018 2019 2000 INDICADOR

FORMULA
DE

RESULTADO RESULTADO ol oEL
CALCULO

ESTRATEGICO  INSTITUCIONAL Meta Meta Meta
MEDIDA . nQ N EnQ N EnQ PRODUCTO
fisica fisica fisica

MAGNITUD DEL
INDICADOR
ANO BASE DE
MEDICION

Informe de resultad ,
) Nimero de
obtenidos de las , . )

. Numero de informg informes
actividades de . I
- planificados planificado

P . Informes | Documentp 180 |Q 7,200,000 180 |Q 7,200,000 180 {Q 7,200,000 VIS 100% | 2018 |vrs 180 1180 |180
alos controles inten , . ,

o Numero de informg Numero de
en las instituciones .
entregados informes
SNSy entregadas 4 eniregados
CNS.

*** Se generan In  formes Circunstanciados derivados de los informes de inspecci 6n que se planifican durante el presente afio, los informes
circunstanciados son implementaci ones de acci ones correctivas a seguir a las instituciones del Sistema Nacional de Seguridad que no representa meta
fisicas parala IGSNS .
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2.2.MATRIZ DE PRODUCTOS, SUBPRODUCTOS, METAS Y COSTOS —MULTIANUAL-

NOMBRE DE LA INSTITUCION: INSPECTORIA GENERAL DEL SISTEMA NACIONAL DE SEGURIDAD

2018 2019 2020
PRODUCTO UI:AIIEE)S%;)E SUBPRODUCTO U::ES%;)E Meta Meta
,, EnQ. . EnQ  Metafisica EnQ.
fisica fisica
INFORME DOCUMENTO
INSPECCIONES EVENTO 189 7,200,000.p0 180 7,200,000.p0  18Q 7,200,000.
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2.3.MATRIZ DE SEGUIMIENTO A NIVEL MULTIANUAL DE RESULTADOS

INDICADORES DE RESULTADO
" RESULTADO I’;‘Jg:‘g%%;g; LINEA DE BASE 2018 2019 2020
" (ESTRATEGICO Y/O INSTITUCIONAL)* RESULTADO FORMULA/ DESCRPCION 3 META META META
ANO  META FISICA AVANCE FiSICA AVANCE FiSICA AVANCE
P
E
Medicion de la existencia y cumplimi R Resultado Alcanzado
del registro y control de PERSONA ¢ S dividido 0 0 0 0
! instituciones del Sistema Nacional de (0] Resultados Esperado 2017 0% 1% 2% 2%
Seguridad. N x 100 = %
A
L
Medicion de la existencia y cumplimi R Resultado Alcanzado
del registro y control de ARMAS en | dividido
2 ) . ) ) i 0, 0, 0, 0,
instituciones del Sistema Nacional de X Resultados Esperado 2017 0% 1% 2% 2%
Seguridad. S x 100 = %
\Y
E
Medicion de la existencia y cumplimi 'I-l Resultado Alcanzado
3 fjellreg}stro y control de VEHI.CULOS c dividido 2017 0% 1% 204 206
instituciones del Sistema Nacional de U Resultados Esperado
Seguridad. L x 100 = %
o]
S
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Continuacion

INDICADORES DE RESULTADO

o RESULTADO ITI(I:)):V(I:?O:)EOI'E[E); LINEA DE BASE 2018 2019 2020
’ (ESTRATEGICO Y/O INSTITUCIONAL)* RESULTADO FORMULA/ DESCRPCION ARG META META AVANCE META AVANCE META AVANCE
FiSICA FiSICA FiSICA
|
N
F
Medicion de la existencia y cumplimi R Resultado Alcanzado|
del registro y control de INFORMACI dividido
M 0, 0, 0, 0,
4 las instituciones del Sistema Naciong A Resultados Esperado 2017 0% 1% 2% 2%
Seguridad. c X 100 = %
|
o
N
D
|
S
S C
Medicion de la existencia y cumplimi é ||: Resultado Alcanzado|
del registro y control de SISTEMA dividido
T L 0, 0, 0, 0,
> DISCIPLINARIO en las instituciones d E | Resultados Esperado 2017 0% 1% 2% 2%
Sistema Nacional de Seguridad. M N X 100 = %
A A
R
|
(@]
S C
L . . o | A
Medicion de la existencia y cumplimi s R Resultado Alcanzado|
del registro y control de SISTEMA DY D dividido o o o o
6 CARRERA en las instituciones del Si ; E ; Resultados Esperado 2017 0% 0% 1% 1%
Nacional de Seguridad. M R X 100 = %
A A
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2.4.MATRIZ DE SEGUIMIENTO A NIVEL MULTIANUAL DE PRODUCTOS Y SUBPRODUCTO

INDICADORES DE PRODUCTO

2018
LINEA DE BASE
UNIDAD DE NOMBRE DEL INDICADOR

MEDIDA DE PRODUCTO e METAFiSICA AVANCE METAFiSICA AVANCE METAFIiSICA AVANCE

ANO FISICA

PRODUCTOS

CANTIDAD DE INFORM
0,
1 INFORMES DOCUMENTQ ELABORAR 2017 | 100% 12 12 12

INDICADORES DE SUB PRODUCTO

2018 2019 2020
LINEA DE BASE

SUB PRODUCTOS UNIDAD DE NOMBRE DEL INDICADOR
MEDIDA DE SUB PRODUCTO METAFISICA AVANCE METAFISICA AVANCE METAFISICA AVANCE

META

ANO FISICA

CANTIDAD DE
1 INSPECCIONES EVENTO INSPECCIONES A | 2017 | 100% 168 168 168
ELABORAR
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3. Plan Operativo ANUAL -POA-

3.1 MATRIZ DE PLANIFICACION ANUAL Y CUATRIMESTRAL

PRODUCTOS

METAS FISICAS CUATRIMESTRE

META FISICA PEI META FISICA UNIDAD DE POBLACION

NOMBRE (de acuerdo a la vigencia ANUAL
del PEI) (afio del POA) s ELEGIBLE

INSTITUCIONE{
O
INFORMES 12 12 DOCUMENT] 4 4 4 DEL SNS

SUPRODUCTOS

METAS FISICAS CUATRIMESTRE COSTOS POR CUATRIMESTRE (En Q.)
METAFISICA  UNIDAD DE COSTO COSTO TOTAL
UNITARIO ANUAL

NOMBRE
ANUAL MEDIDA Q) (EnQ.

INSPECCIONES EVENTO Q 40,000.0@ 1,840,000.pQ 3,040,000.pQ 2,320,000.pQ 7,200,000.

* El costo unitario de la actividad de inspeccién debe considerarse como una oportunidad de mejora donde se generan las recomendaciones pertinentes
para que las instancias de control e inspectorias tomen las decisiones y definiciéon de politicas necesarias para el me joramiento de la Cultura de Control
Internos, la gestion y resultados institucionales.

El costo de la misma incluye: Recursos administrativos (salarios, Utiles de oficina, depreciacion de vehiculos, entre otros), Recursos Operativos (salarios,
viaticos, ¢ ombustible, material y equipo entre otros)
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3.2.MATRIZ DE PROGRAMACION MENSUAL DEL PRODUCTO Y SUBPRODUCTO

VISION

Estatal que incide estratégicamente en la defensa y seguridad de la nacion.

asignados, en todo el territorio nacional.
RESULTADOS

META
ANUAL

UNIDAD DE
MEDIDA

DESCRIPCION

Ene Feb Mar Abr

May Jun

Jul

Cuantificacion mensual 2018

Ago Sep

Oct

Nov Dic

Ser una Institucion de prestigio nacional e internacional, rectora de todas las inspectorias de las Instituciones que integran el Sistema Nacional de Seguridad y ejemplo del Control

Verificar que los Ministerios e Instituciones que conforman el Sistema Nacional de Seguridad cumplan con implementar y fortalecer los controles internos a través de sus Instancias
de Control e inspectorias para garantizar la eficacia y eficiencia de su organizacion, sobre la base de la legalidad en sus actividades y la transparencia en el empleo de los recursos

Recursos
Necesarios

En Q.

Responsable
Directo

Informes del resultado obtenido de las INSPECTORIA
actividades de inspeccidn efectuadas 4 GENERAL DEI
controles internos en las instituciones d 12 DOCUMENTO1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 Q 480,000.0BISTEMA

y entregadas al Consejo Nacional de NACIONAL DE
Seguridad. SEGURIDAD
Inspecciones realizadas con el objetiv INSPECTORIA|
verificar la existencia y cumplimiento d¢ GENERAL DEJj
controles internos de acuerdo a la Ley 168 [EVENTO 3112|113 | 14| 18| 18| 18| 18| 16 | 15| 14 Q 6,720,000.08ISTEMA

del Sistema Nacional de Seguridad y NACIONAL DH
especificas de cada institucion del SN SEGURIDAD
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3.3.MATRIZ DE PROGRAMACION MENSUAL DE ACCIONES

VISION

Ser una Institucion de prestigio nacional e internacional, rectora de todas las inspectorias de las Instituciones que integran el Sistema Nacional de Seguridad y ejemplo del Control
Estatal que incide estratégicamente en la defensa y seguridad de la nacién.

Verificar que los Ministerios e Instituciones que conforman el Sistema Nacional de Seguridad cumplan con implementar y fortalecer los controles internos a través de sus Instancias
de Control e inspectorias para garantizar la eficacia y eficiencia de su organizacién, sobre la base de la legalidad en sus actividades y la transparencia en el empleo de los recursos
asignados, en todo el territorio nacional.

RESULTADOS
PRODUCTO: INFORMES

UNIDAD DE Cuantificacion mensual de las acciones (indicar afio) Recursgs Responsable
ACCIONES MEDIDA Necesarios Directo
Ene Feb Mar Abr May Jun Jul Ago Sep Oct NoV Dic En Q.

Subproducto: Inspecciones realizadas
objert)ivo de verififar la existencia y INSIFISSIOIRT

L . GENERAL DEWY
cumplimiento de controles internos de | oo EVENTO| 3 | 12| 13| 14| 18| 18| 18 | 18 | 16 | 15| 14 | 9 | Q 6,720,000.08ISTEMA
acuerdo a la Ley Marco del Sistema Ng
de Seguridad y especificas de cada in SQEEQS;DDE
del SNS.
Accioén 1: Inspecciones de
ACOMPANAMIENTO a las instancias de INSPECTORIA
control, inspectorias o quien haga sus GENERAL DEI
DeVERIFICACION del cumplimiento de Iq 116 EVENTOS 9 9 9 10| 10| 10| 10| 10| 10| 10 | 10 9 | Q 4,640,000.08ISTEMA
controles internos. IBEORMACION con NACIONAL DH
respecto al avance de la eficiencia, efi SEGURIDAD
legalidad, integridad o integralidad
Accién 2: Coordinacién pGREACION DE
LAS INSPECTORIAS Y SU SEGUIMIENTO. INSPECTORIA
Para eFORTALECIMIENTO Y GENERAL DEY
CAPACITACION (induccién) de las 52 EVENTOS 4 4 4 4 5 5 5 5 4 4 4 4 Q 2,080,000.08ISTEMA
. . . . NACIONAL DH
mspe_ctgrlas o instacias de control y su SEGURIDAD
seguimiento.
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3.4.MATRIZ DE PROGRAMACION DE INSUMOS

Unidad de Precio Costo Total Programacion por cuatrimestre

Medida Cantidad  Renglon Unitario Precio Total de la Accion Responsable
combustible cupones de Q.50.00UPONE$ 300 262 50 |Q 15,000.00 Q15,000.00
combustible cupones de Q.100O0PONE$ 350 262 100 |Q 35,000.¢0 35,000.00
Cartuchos de toner UNIDAD 37 267 850 |Q 27,750.00 Q27,750.00
Cartuchos de tinta UNIDAD 9 267 250 |Q 2,250.00 Q2,250.00
Pastas para encuadernar UNIDAD 500 268 3 Q 1,500.00 Q1,500.00 Byron
Informes / |Espirales para encuadernar  [UNIDAD 200 268 25 |Q 500.00Q 83 850.( Q 500.0D Vasquez
Inspecciones|Lapicero Color Negro Punto FinINIDAD 100 291 5 |Q 50000° Q 500.0p 3192779-1
DVR-RW 4.7 Gigabyte UNIDAD 175 291 4 1Q 700.q0 Q 700.0p
Tabla Shannon UNIDAD 17 291 20 |Q  340.40 Q 340.0p
Marcador para Pizarra UNIDAD 20 291 6 Q 120.00 Q 120.0p
Borrador Blanco Lapiz con CepiUdIDAD 20 291 5 |[Q 10040 Q 100.0p
Lapices UNIDAD 30 291 3 [Q 90.00 Q 90.0p
TOTALQ |Q 83,850.0
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3.5.MATRIZ DE VINCULACION DE PRODUCTOS Y SUBPRODUCTOS CON RED DE CATEGORIAS PROGRAMATICAS

RESULTADO*

PRODUCTOS Y SUBPRODUCTOS
(Productos en negrillas)

PRODUCTO

Velar por el

cumplimiento de los
controles internos, g
eficiencia y eficacia d
organizacion, el resp
a la legalidad en sus
accionesy la

INFORMES de altos nivel al
Consejo Nacional de Seguridad

UNIDAD DE MEDIDA

DOCUMENTOS
INFORMES

DESCRIPCION DEL PRODUCTO
Y/O DEL SUBPRODUCTO

Informes del resultado obtenido
de las actividades de inspeccion
efectuadas a los controles
internos en las instituciones del
Sistema Nacional de Seguridad y
entregadas al Consejo Nacional
de Seguridad

transparencia en el
empleo de los recurg
asignados a los
ministerios e
instituciones que

SUBPRODUCTO

conforman el Sistem
Nacional de Segurid

INSPECCIONES realizadas &
Instituciones del Sistema Nac|
de Seguridad

EVENTOS
INSPECCIONES

Inspecciones realizadas con
objetivo de verificar la existe
el cumplimiento de controles
internos de acuerdo a la Ley
Marco del Sistema Nacional
Seguridad y especificas de c|
institucion del Sistema Nacio
Seguridad

PROGRAMA

242

SUBPROGRAMA

69

PROYECTO

ACTIVIDAD

CODIGO SNIP

DESCRIPCION DE LA
ESTRUCTURA PROGRAMATICA

00 sin sub-programa

000 sin sub - proyecto

001 000 Direccion y Coordin

009 000 Inspecciones de Cq
Interno

FINALIDAD, FUNCION

DIVISION

TIPO DE PROYECTO
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3.6.MATRIZ DE SEGUIMIENTO A NIVEL OPERATIVO

SEGUIMIENTO A NIVEL OPERATIVO (ANUAL)

INDICADORES DE DESEMPENO

, CUATRIMESTRE{  CUATRIMESTRE2  CUATRIMESTRE 3
propucTos  UMDADDE o oconucTos UNPADDE  DESCRIPCION DEL TOTAL ANUAL

MEDIDA MEDIDA INDICADOR DEL
SUBPRODUCTO META AVANCE META AVANCE META AVANCE META  AVANCE

Informe de resultados

obtenidos de las actividg
de inspeccion efectuadd
INFORMES | DOCUMENTOINSPECCIONES EVENTO S Contoles intemos en o 76 58 180
instituciones del Sistemg
Nacional de Seguridad
entregadas al Consejo

Nacional de Seguridad
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FUENTES DE CONSULTAS
ANEXOS PROYECCIONPRESUPUESTO

ACTIVIDAD 01 DIRECCION Y COORDINACION

INSPECTORIASN
ANTEPROYECTO DE PRESUPUESTO 2017
RENGLONM DESCRIPCION MONTO
ACTIVIDAD 01 DIRECCION SUPERIOR
Grupo de Gasto A0OO0 SERVICI OS P

Subtotal por grupo 000 Q.4,402,943.00
Grupo de Gasto A10 SERVI CI OS NO

Subtotal por grupo 100 Q.430,700.00
Grupo de Gasto A20 MATERI ALES Y

Subtotal por grupo 200 Q.62,955.00
TOTAL Q.4,896,598.00

ACTIVIDAD 09 INSPECCIONES A LOS ORGANOS DE CONTROL INTERNO
Grupo de Gasto A00o SERVI CI OS P

Subtotal por grupo 000 Q.2,203,402.00

Grupale Gasto fildo SERVICI OS NO PE

Subtotal por grupo 100 Q.50,000.00
Grupo de Gasto A20 MATERI ALES Y

Subtotal por grupo 200 Q.50,000.00

TOTAL Q.2,303,402.00

TOTAL INSTITUCIONAL Q.7,200,000.
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